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Este trabalho apresenta resultados de uma pesquisa que teve como
objetivo, analisar as principais causas de dificuldades no ensino e
aprendizagem de Calculo Diferencial e Integral (CDI) nas aulas
remotas, na perspectiva dos académicos da licenciatura em Matematica,
do Centro de Estudos Superiores de Parintins (CESP-UEA), no biénio
2020-2021. A pesquisa é de natureza qualitativa na perspectiva de
Creswell (2016), com realizacdo de pesquisa bibliografica e aplicacéo
de questionarios, de acordo com as orientacdes de Marconi e Lakatos
(2003), aplicados aos académicos da disciplina de CDI. Entre as causas
de dificuldades encontradas nas aulas remotas, destaca-se a falta de
entendimentos dos conteudos de CDI; falta de esclarecimento de
davidas em tempo real; falta de acesso as aulas e download dos arquivos
via Google Classroom, AVA devido sinal de internet ruim; falha na
comunicacdo nas aulas sincronas via Google Meet; a falta do contato
presencial com o professor, entre outros fatores.

Resumo

Palavras-chave: Calculo Diferencial e Integral. Ensino Remoto.
Formacao de Professores.

This work presents results of a research that aimed to analyze the main
causes of difficulties in teaching and learning Differential and Integral
Calculus (DIC) in remote classes, from the perspective of academics of
the Mathematics degree, from the Center for Higher Studies of Parintins
(CESP-UEA), in the biennium 2020-2021. The research is qualitative in
nature from the perspective of Creswell (2016), with bibliographic
research and application of questionnaires, according to the guidelines
of Marconi and Lakatos (2003), applied to academics of the CDI
discipline. Among the causes of difficulties encountered in remote
classes, the lack of understanding of the CDI contents stands out; lack of
clarification of doubts in real time; lack of access to classes and
downloading files via Google Classroom, AVA due to bad internet
signal; communication failure in synchronous classes via Google Meet;
the lack of face-to-face contact with the teacher, among other factors.
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ENSINO E APRENDIZAGEM DO CALCULO DIFERENCIAL E INTEGRAL NA
FORMACAO DOCENTE DE MATEMATICA DO CESP-UEA, NA PANDEMIA

INTRODUCAO

No presente trabalho apresentamos resultados de uma pesquisa desenvolvida no
ambito do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), para obtencdo de titulo de licenciado em
matematica, no Centro de Estudos Superiores de Parintins, da Universidade do Estado do
Amazonas (CESP-UEA). Nesse sentido, para alcancar os resultados do presente estudo e com
o intuito de contribuir para a formacéo inicial do professor de matematica, o estudo teve como
problema da pesquisa: quais as causas de dificuldades no ensino e aprendizagem do Célculo
Diferencial e Integral (CDI) nas aulas remotas, na perspectiva dos académicos de licenciatura
em matematica, do CESP-UEA, no biénio de 2020-2021?

O estudo foi desenvolvido por considerarmos ser importante toda busca de solugfes
que possam contribuir para amenizar as dificuldades de compreensdo dos académicos que
cursam e/ou cursaram Calculo Diferencial e Integral durante as aulas remotas e assim poder
verificar as contribuicdes dessa disciplina na formacdo de professores de matematica no
CESP-UEA. Logo, a proposta se torna relevante, & medida que buscou contribuir tambem
para a formacéo de professores, ampliando o leque de questdes investigadas sobre esse tema.

Ressaltamos que, os indices de reprovacdo e evasdo de académicos na disciplina de
CDI, no CESP-UEA, indicam a importancia de se buscar respostas para o problema de
pesquisa, como mostra o estudo de Gomes e Beltrdo (2021). A esse respeito, estudos como de
Bressan et. al. (2009), Santos e Carneiro (2013) abordam sobre as dificuldades de
aprendizagem dessa disciplina, tanto no CESP-UEA, nas universidades de todo o Brasil,
guanto fora do pais, assim como observamos também em outros estudos publicados como de
Santos e Matos (2012), Rasmussen, Marrongelle e Borba (2014), Pagani e Allevato (2014).

Nesses estudos citados, os conteudos de CDI, sdo destacados como ferramenta
matematica primordial para analise de fendmenos fisicos, bioldgicos, econémicos,
administrativos, matematicos, quimicos, engenharias e outras areas da ciéncia que visam nao
apenas o tecnoldégico como também busca compreender, descobrir e aumentar o
conhecimento humano (ALVARENGA; DORR; VIEIRA, 2016).

Segundo Nasser (2007, p.6), “pesquisas apontam que as principais dificuldades dos
alunos na disciplina de CDI estdo na compreensdo das nocdes de funcéo, limites e derivadas,

no dominio do Teorema Fundamental do Céalculo ou na forma como os alunos estudam”. No
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entanto, os resultados revelados por Gomes e Beltrdo (2021) sobre ndo relacionar o que é
aprendido na teoria com a préatica na realidade do académico nessa disciplina, mostram que
existem muitas outras causas de dificuldades que influenciam no ensino e aprendizagem do
CDI, principalmente na modalidade de aulas remotas que estamos vivenciando no cenario
atual da pandemia da covid-19.

Nesse contexto, o estudo teve como objetivo: analisar as principais causas de
dificuldades no ensino-aprendizagem de Calculo diferencial e integral nas aulas remotas, na
perspectiva dos académicos da licenciatura em Matematica, do Centro de Estudos Superiores
de Parintins, Universidade do Estado do Amazonas (CESP-UEA), no biénio 2020-2021. E,
para alcangar tal objetivo, averiguarmos o0 que a literatura aborda sobre o ensino e
aprendizagem do Calculo Diferencial e Integral na formacdo de professores de matematica,
conhecemos as perspectivas dos académicos da licenciatura em matematica do CESP-UEA
em relagdo a disciplina de CDI e identificamos as principais causas de dificuldades dos
académicos nessa disciplina de CDI, nas aulas remotas do CESP-UEA, no biénio 2020-2021,
assim como as contribuicdes dessa disciplina a sua formagéo docente.

Nesse viés, em busca dos objetivos propostos, seguimos um percurso metodoldgico
pautado na pesquisa qualitativa, na perspectiva de Creswell (2016), pois nosso interesse eram
as percepcdes dos sujeitos sobre o fenémeno investigado. Assim, para a construcdo dos dados
realizamos pesquisa bibliografica, documental e aplicacdo de questionario de perguntas
abertas aos sujeitos, académicos que estdo cursando e/ou cursaram a disciplina de Calculo
Diferencial e Integral I, no CESP-UEA, através das aulas remotas no biénio de 2020-2021.

A pesquisa bibliografica foi através de uma pesquisa de estudos publicados em
repositorios de universidades do Brasil, entre os anos de 2000 a 2022, com palavras chave
Célculo Diferencial; formacdo de professores; dificuldades do calculo; aprovacdes e
reprovacdes no Calculo, etc., seguindo as orientacdes de Marconi e Lakatos (2003) e Gil
(2008), e assim selecionamos apenas trabalhos relacionados com o ensino e aprendizagem do
CDI na formacdo de professores de matematica para o alcance do objetivo proposto no
estudo.

Contudo, a analise de conteudo, de modo geral, apresentou 0s seguintes
procedimentos: primeiro a pré-analise, sistematizando as ideias iniciais de modo a serem
levadas a um esquema preciso do desenvolvimento das atividades, possuindo trés missdes:
escolha de documentos a serem analisados, a formulacdo das hipdteses e dos objetivos e a

elaboracdo de indicadores para fundamentar a interpretagdo final; segundo, exploracdo do

Artigo aprovado como Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) para a obtengdo do titulo de Licenciado em
Matematica. Parintins-AM. Ano: 2022. E-mail do autor: jsg.mat18@uea.edu.br.



Licenciatura em Matematica — CESP/UEA
Josias da Silva Gomes

material, intimamente ligada ao primeiro procedimento, sendo uma fase longa por se tratar da
elaboracdo de unidades de significado e categorias de andlise (perspectivas, dificuldades e
contribuicdes da disciplina de CDI); terceiro, foi o tratamento dos dados obtidos e a
interpretacdo, com utilizacdo de graficos com levantamento percentuais, assim foi construcéo
e apresentacdo de categorias oriundas da analise dos questionarios (BARDIN, 2011).

Os resultados da pesquisa da literatura, com base nos estudos de Rezende (2003);
Cavassotto e Portanova (2008) e Wrobel, Zeferino e Carneiro (2013) nos mostrou que existe
um grande insucesso de aprovacdo e alto nivel de desisténcia nesta disciplina em
universidades de ensino superior e que as dificuldades encontradas no ensino remoto estéo
ligadas a questdes de acesso ao contelido e acompanhamentos das aulas devido precariedade
do sinal da internet, auséncia do professor presencial pra tirar dividas de imediato, etc.
Porém, destacamos que, 0 ensino remoto embora com todas as dificuldades ja mencionadas se
tornou um divisor de aguas para os académicos do CESP-UEA. No que tange as perspectivas
e contribuicbes do CDI na formacdo docente, concluimos que este contribui de algum modo

tanto na formacao académica quanto profissional dos estudantes.

DIMENSOES DO CALCULO DIFERENCIAL E INTEGRAL NA FORMAC;AO DE
PROFESSORES DE MATEMATICA

O Calculo diferencial e integral, teve seu desenvolvimento de forma funcional no
século XVII, alguns dos propulsores dessa descoberta foram o fildsofo e matemaético aleméo
Gottfried Leibniz (1646-1716) e fisico e matematico inglés Issac Newton (1642-1727), na
qual, tiveram grande contribuicdo ao descobrirem de forma independente a relacdo entre
derivada e integral, através do estudo conhecido como “O teorema fundamental do calculo”
(PAGANI; ALLEVATO, 2014). ApdGs a descoberta desta ferramenta por esses matematicos,
os irmaos Bernoulli, Lagrange, D’Alembert, L’Hospital, Cauchy, Weierstrass ¢ Riemann
trabalharam para aperfeicoar os conceitos do Calculo que conhecemos atualmente (EVES,
2011).

A descoberta dessa ferramenta matematica tem grande contribuicdo para a evolugéao de
diversas outras ciéncias, devido o Célculo Diferencial e Integral ser utilizado na resolucéo de
diversos problemas envolvendo vérias areas do conhecimento (FULINI, 2016). Sobre este
tema, estudos publicados como de Santos e Matos (2012), Rasmussen, Marrongelle e Borba
(2014), Pagani e Allevato (2014), entre outros, os conteudos de CDI, é destacado como

ferramenta matematica primordial para analise de fendmenos fisicos, biolégicos, econémicos,
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administrativos, matematicos, quimicos, engenharias e outras areas da ciéncia que visam nao
apenas o tecnolégico como também busca compreender, descobrir e aumentar o
conhecimento humano (ALVARENGA; DORR; VIEIRA, 2016).

Neste contexto, através de uma pesquisa bibliografica realizada em repositérios de
universidades do Brasil, de estudos publicados entre 2000 a 2021, com as palavras chaves
Célculo Diferencial; formacdo de professores; dificuldades do célculo; aprovacdes e
reprovacdes no Calculo, etc., seguindo as orientacdes de Gil (2008), baseada em livros, teses,
dissertagdes, artigos publicados em revistas, periodicos e eventos cientificos, sobre o Calculo
Diferencial e Integral na formacéo de professores de matematica, trabalhos como de Rezende
(2003); Cavassotto e Portanova (2008); Bressan et. Al. (2009); Wrobel, Zeferino e Carneiro
(2013); Gomes e Beltrdo (2020), etc., apontam que existe um grande insucesso de aprovacao e
alto nivel de desisténcia nesta disciplina em universidades de ensino superior tanto no Brasil
como fora do pais.

Justificativas encontradas em estudos analisados, estdo relacionadas com: dificuldades
gue envolvem a natureza epistemolégica dos académicos (REZENDE, 2003); deficiéncias em
conteldo da matematica elementar proveniente dos niveis de ensino anteriores a universidade
(CURY, 2009); a metodologia de ensino adotada pelo professor ministrante dos contetidos em
sala de aula (RAFAEL; ESCHER, 2015; PAGANI; ALLEVATO, 2014), entre outras.

Ainda neste viés, de acordo com Almeida (2016), a falta de interesse dos discentes, em
relacdo ao tempo dedicado ao estudo da disciplina, também pode ser uma das justificavas para
esse baixo desempenho, principalmente aqueles que necessitam do calculo, como do curso de
matematica, por exemplo. Como na maioria das vezes o contetdo de CDI é ensinado de forma
tedrica, sem aplicacGes na pratica, o estudante € conduzido ao desinteresse, deixando de
visualizar e compreender a finalidade e relevancia do assunto, e com isso, ndo dedica tempo
para o estudo e muitas vezes culpa a didatica do professor por ndo conseguir aprender.

Compreendemos que, a educacdo € um processo de construcdo e, através desse
processo podemos nos tornar mais capazes e preparados a exercer o nosso papel como
cidaddos. Nesse sentido, “achar que tudo termina com a aula do professor, por muito notavel
que ela seja, isso sim seria cair num preocupante “facilitismo”. A nossa palavra como
educadores sera inttil se ndo for capaz de despertar a palavra propria do educando” (NOVOA,
2022, p. 18).

Dessa forma, o académico precisa, ir além do conhecimento aprendido em aula,

precisa ser instigado a buscar outros meios para sanar aquela davida que ficou pendente em
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sala de aula. Este estudante precisa contextualizar os contetdos aprendidos com o professor
em sala de aula e relacionar com as suas vivéncias na préatica, para que assim, 0 mesmo possa
ser o detentor do seu proprio conhecimento, principalmente na disciplina de Calculo
diferencial e Integral, que estd ligado diretamente com a matematica elementar basica e a
pratica na resolucdo de exercicios envolvendo conteudo dessa disciplina, no que tange a
limites, derivadas e integrais.

Vale ressaltar que, tais justificativas, ndo podem ser consideradas exclusivamente
como as responsaveis por este alto indice de reprovacdo de académicos na formacdo de
professores, em especial de professores de matematica. Podem existir inimeros outros
fragmentos que podem ser a causa deste feito, nesta disciplina, pois, o tema “Célculo
Diferencial e Integral” ¢ muito amplo e cada realidade estudada sobre as problematicas
envolvendo este tema, apresenta um contexto diferente relacionado a este fato.

Portanto, o Célculo diferencial e integral tem relevancia na formagdo de futuros
professores de matematica, visto que, essa ferramenta matematica, possibilita aos académicos
inimeras lentes para a analise de fenbmenos matematicos do seu cotidiano. Logo, se torna
imprescindivel desenvolver pesquisas sobre este tema na busca de contribuir para a analise e
discussdes propositivas em busca de solugdes para diminuir os altos indices de reprovacéo e

evasao nas universidades.

PERSPECTIVAS DOS ACADEMICOS NO ENSINO E APRENDIZAGEM DO CALCULO
DIFERENCIAL E INTEGRAL, NAS AULAS REMOTAS, NO CESP, NA PANDEMIA

E notério que o Caélculo diferencial e integral seja uma ferramenta de suma
importancia ndo so para a anélise de fendmenos matematicos, mas também para a anélise de
outros eventos ligados a area das ciéncias exatas como Fisica, Engenharia, Biologia, Quimica
etc. Pesquisas apontam que existe um grande indice de reprovacdo nessa disciplina nos cursos
de graduacdo nas universidades do Brasil e no exterior. De modo especifico, no Centro de
Estudos Superiores de Parintins, da Universidade do Estado do Amazonas (CESP-UEA), essa
disciplina é ofertada inicialmente no 2° periodo do curso de Licenciatura em matematica, se
tornando como pré-requisito para as demais disciplinas como Calculo 1l e I, EDO, etc.,
conforme o Projeto Pedagdgico deste Curso (PPC, 2013). Contudo, o indice de reprovacao e
evasdo em CDI no CESP-UEA, também ¢ elevado e muitas vezes até superior ao indice de
aprovados nos cursos que € ofertado essa disciplina como Fisica, Matematica e Quimica,

conforme mostram os estudos de Gomes e Beltrdo (2021).
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Com a Pandemia do novo Coronavirus (COVID-19), em 2020 no Brasil, visando dar
continuidade as aulas, as instituicdes escolares, seguindo as recomendagdes do distanciamento
social orientado pela Organizacdo Mundial da Satde (OMS) e Ministério da Educacdo (MEC)
através da portaria n°® 343 de 17 de marco de 2020, substituiu-se as aulas presenciais por
meios digitais, as escolas tiveram que se adequar a esta nova realidade de ensino (BRASIL,
2020). Com isso, as instituicdes educacionais passaram a desenvolver aulas a distancia através
de plataformas digitais (PRADO, 2020).

Dessa forma, a realidade de ensino do CESP-UEA, ndo foi diferente. Através do
Decreto Estadual N° 42.087, de 19 de margo de 2020, as aulas presenciais nas escolas e
universidades publicas foram suspensas em todos 0s municipios do Amazonas, conforme o
Art. 1° Inciso I (AMAZONAS, 2020). Com isso, ap6s um longo periodo sem aula nesta
instituicdo, o Conselho Universitario (CONSUNIV), por meio da Resolucdo N° 03/2021,
aprovou o novo calendario académico da UEA, dando inicio as aulas por meio do ensino
remoto em maio de 2021. Logo, os docentes e académicos tiveram que se atualizar aos novos
métodos de ensino, utilizando as tecnologias digitais como sua principal aliada, pois as
tecnologias cada vez mais evoluem e se transformam com o passar do tempo (CRUZ, 2021).

Nesse contexto, o ensino e aprendizagem do Calculo diferencial e integral na
formacdo de professores de matematica no CESP-UEA, também passou por transformacdes
atipicas na capacitacdo dos docentes para a inser¢cdo em massa das tecnologias digitais no
ensino e surgiu o seguinte questionamento, serd que todos os académicos teriam acesso a
internet ou um dispositivo mdvel para acompanhar essas aulas? Assim, com a suspensdo das
aulas presenciais, os docentes precisaram utilizar ferramentas didatico pedagdgicas que a
tecnologia pudesse propiciar, para o repasse dos conteldos aos académicos que estavam
cursando a disciplina nos cursos de exatas e de outros cursos do CESP-UEA. Nesta nova
realidade de ensino remoto, os académicos do CESP-UEA encontraram dificuldades adversas
para prosseguirem seus estudos e ter éxito no acompanhamento das aulas por meios das
plataformas digitais utilizadas pelos docentes, essas dificuldades abordaremos na nossa
proxima secao.

Desse modo, o foco da pesquisa foi os académicos de licenciatura em matematica que
cursam e/ou cursaram essa disciplina, no CESP-UEA, visando identificar as dificuldades
enfrentadas nas aulas remotas de CDI. Nesse intuito, aplicou-se um questionario com
perguntas abertas, via WhatsApp, aos sujeitos que aceitaram participar da pesquisa e

assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), assim seguimos as
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orientacOes de distanciamento social exigidos na pandemia. O questionario foi aplicado a 40
académicos que que cursaram disciplina de calculo I no biénio 2020-2021.

O questionario foi composto de nove questdes que mapearam as perspectivas,
dificuldades e contribui¢bes do ensino e aprendizagem do Calculo Diferencial e Integral nas
aulas remotas no CESP-UEA, na perspectiva dos sujeitos durante a pandemia, no biénio de
2020-2021. A primeira questdo indagou sobre as perspectivas dos sujeitos ao cursar CDI,
através das aulas remotas, assim, dos 40 questionarios respondidos, chegamos as seguintes

conclusbes como mostra o grafico n® 1.

Grafico 1 - Perspectivas dos académicos em Célculo Diferencial e Integral CDI (2020-2021).

Perspectivas dos académicos de matematica ao cursar Calculo
Diferencial e Integral (2020-2021)

m Pouco satisfatorias na aprendizagem dos contetidos de
Calculo, através de aulas remotas, sem o contato com o
professor presencial e colegas.

m Muito proveitosas devido a boa organizagdo e
metodologia do professor da disciplina, no repasse dos
conteudos nas salas de aula virtuais.

m Aproveitamento maximo no ensino e apredizagem dos
conteudos de Calculo, repassados pelo professor através
das plataformas digitais.

Apredizado dos contetidos e técnicas de Calculo que
contribuam para a vida académica e profissional do
discente.

m Perspectivas duvidosas em relagcdo a apredizagem de
Calculo, nas aulas remotas, devido ser uma disciplina de
alto nivel de reprovac¢des no ensino presencial.

Fonte: Arquivo pessoal de Gomes (2022)

Analisando o gréafico n° 1, percebemos que 27% dos sujeitos tinham perspectivas
semelhantes em ter aproveitamento maximo dos contedos no CDI através das plataformas
digitais, mesmo com as dificuldades adversas enfrentadas nessas aulas remotas. Essa
afirmativa pode ser sintetizada através da resposta de um dos sujeitos da pesquisa, “busco
absorver o maximo de conhecimento na disciplina de Célculo Diferencial e Integral, mesmo
com as dificuldades que estamos enfrentando através das aulas remotas, na pandemia”
(Sujeito 1).

No mesmo grafico, 25% dos sujeitos afirmaram que suas perspectivas era aprender os
contetidos e técnicas do CDI, de modo a contribuir para sua formagdo académica, como
afirma o sujeito 2, “Quero conhecer e aprender os conteudos e novas técnicas do Célculo,
pois sei que sera essencial para o sucesso da minha vida académica e profissional” (Sujeito
2). Em contrapartida, 4% dos sujeitos tinham perspectivas duvidosas em relacdo ao ensino e

aprendizagem de CDI, através do ensino remoto, como observamos na seguinte fala, “As
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perspectivas para o estudo da disciplina de forma n&o presencial inicialmente eram
duvidosas, pois, como é uma disciplina com um alto indice de reprovacgdes, me perguntava se
de forma remota conseguiriamos aprender o contetdo proposto pelo PPC do curso, [...] .
(Sujeito 3). Entretanto para o académico ter um bom aprendizado, ele precisa ir além do
conhecimento repassado pelo professor e buscar novos horizontes de estudo (NOVOA, 2022).

J& outros 21% dos sujeitos acharam as aulas de CDI proveitosas, através das aulas
remotas, como podemos observar na fala do sujeito 4, “As aulas de Cdlculo nesse sistema
hibrido remoto, de maneira geral, foram proveitosas com o professor sabendo organizar as
informagoes pela interagdo via WhatsApp, nos grupos de conversa” (Sujeito 4). J& em outro
viés, 23% dos sujeitos investigados acham as aulas pouco satisfatérias em relacdo ao ensino e
aprendizagem dos contetdos de CDI na modalidade de aulas remotas, de acordo com um dos
sujeitos, “[...] nas aulas presenciais de Célculo ja encontramos muitas de dificuldades na
compreensao dos contetidos imagina nas aulas remotas que nao temos o professor presencial
para tirar as duvidas, entdo isso torna a aprendizagem um pouco insatisfatoria” (Sujeito 5).

Dessa forma, analisando estas perspectivas acima percebemos que a maioria dos
sujeitos tinham uma boa percepcao em relacdo ao ensino e aprendizagem e acompanhamento
das aulas, de Calculo Diferencial e Integral, através do ensino remoto. Assim, afirmam que as
aulas remotas poderiam contribuir muito para 0 seu ensino e aprendizagem, trazendo uma
facilidade ao acesso dos contetdos por meio das plataformas digitais e redugdo de custos em
relacdo a transporte, alimentacdo e impressdo de materiais didaticos.

Por outro viés, outros académicos tinham uma percepcdo diferente, devido a falta do
ensino presencial na universidade, aos grandes impasses que as aulas remotas oferecem, como
por exemplo, 0 ndo contato direto com o professor presencial e colegas para debater os
assuntos em sala de aula e tirar ddvidas na hora que surgir. Outro fator negativo, era o acesso
as aulas através das plataformas digitais, principalmente para aquele estudante que ndo possui
0 acesso a um dispositivo mdvel e também a grande precariedade do sinal de internet em
Parintins.

Outra guestdo bastante pertinente realizada no questionario foi sobre 0s instrumentos
e/ou plataformas digitais de ensino, utilizadas pelo professor nas aulas remotas e/ou para
enviar material didatico, sua facilidade de acesso, se facilitaram a aprendizagem dos
conteddos de CDI, e principalmente se o estudante conseguiu ter acesso aos materiais
disponibilizados pelos professores nas salas de aula virtuais. Com isso, apdés a analise das

respostas obtivemos os seguintes dados ilustrados respectivamente nos graficos n° 2 e 3.
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Gréfico 2 - Plataformas utilizadas nas aulas Grafico 3 - Acesso as plataformas digitais
de CDI (2020-2021). nas aulas de CDI (2020-2021).
Plataformas utilizadas pelos professores Essas plataformas digitais eram de
de CDI para repasse de material didatico facil acesso e facilitaram a
aprendizagem e acesso dos
= Ambiente Virtual conteudos de CDI?
de Aprendizagem
- AVA m Sim, porém de

dificil compreensdo

Google Meet dos cotetidos

m N3o, dificil acesso
dos contetidos
disponibilizados

m Telegram

m WatsApp e m Nem sempre,

Google devido o sinal da
Classroom internet
Fonte: Arquivo pessoal de Gomes (2022) Fonte: Arquivo pessoal de Gomes (2022)

De acordo com o grafico n® 2, cerca de 65% dos docentes que ministraram e/ou
ministram as aulas da disciplina de CDI, utilizavam as plataformas digitais WhatsApp e
Google Classroom, onde foram criadas salas de aulas virtuais nas quais eram postados avisos,
materiais didaticos e video aulas, nestas também eram realizadas avaliacGes e entrega de
atividades. Com a ferramenta do Google Classroom, o professor tinha a possibilidade de
estabelecer um prazo para a realizagdo e entrega dos trabalhos, devido a grande
potencialidade dessas plataformas digitais tecnoldgicas, na sua utilizacdo para fins
educacionais.

Outros 23% dos professores, utilizavam o Google Meet para realizar aulas ao vivo e
tirar davidas dos académicos em tempo real na disciplina e assim ter a possibilidade de gravar
as aulas e enviar via e-mail institucional dos académicos para ser revisada em um proximo
momento. Porém, por conta de clausulas contratuais entre a UEA e Google, 0 Google Meet
ndo disponibilizou mais a ferramenta de gravacdo. O Telegram era usado por 4% dos docentes
e cerca de 8% utilizavam a Plataforma de Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA),
disponibilizada no portal da UEA, na qual, os professores também tinham a possibilidades de
criar salas de aulas virtuais de suas disciplinas e ministrar aulas e enviar e/ou receber
materiais didaticos e atividades diversas como exercicios e avaliagoes.

Quando questionados sobre o acesso as plataformas digitais e se elas facilitaram o
ensino e aprendizagem do CDI, cerca de 65% dos académicos investigados avaliaram como
positivo, “Sim, pois o WhatsApp é uma plataforma bem acessivel [...], 0 professor
disponibilizava as aulas por meio de laminas e audios, aquele que ndo conseguisse acessar 0

’

material no horario da aula, podia visualizar e realizar suas atividades em outros horarios.’
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(Sujeito 6).

Entretanto, 30% dos sujeitos avaliaram como negativo suas experiéncias quanto ao uso
das plataformas digitais, pois ndo conseguiram ter acesso aos materiais didaticos
disponibilizados nas mesmas, principalmente no acompanhamento de videos aulas gravadas e
nas aulas ao vivo para acompanhar os professores. Essa dificuldade foi devido a precariedade
do sinal de internet e que certamente atrapalhou a aprendizagem dos contetdos. Na opinido do
sujeito n° 7, “As plataformas digitais ndo sao de faceis acesso devido o sinal de internet, é
dificil de compreender o conteddo por serem ainda de forma hibrido, e ndo presencial e
dificulta a aprendizagem da disciplina de Calculo Diferencial e Integral” (Sujeito 7).

Cerca de 9% dos sujeitos responderam que nem sempre era de facil o acesso dessas
plataformas e ndo facilitava o acesso aos conteudos enviados como aborda o sujeito 8, “O
melhor momento para acesso era durante a madrugada (os links do Youtube langcados no
grupo do WhatsApp), para acompanhar uma aula sincrona é impossivel, pois ha muita
distor¢do de dudio e interrupgoes devido ao sinal do Meet” (Sujeito 8).

Diante dessas falas concluimos que, as dificuldades de acesso as aulas remotas foram
muitas, tanto em relacdo ao uso das plataformas, quanto ao acesso aos materiais didaticos e
consequentemente no processo de ensino e aprendizagem nas aulas de CDI no CESP-UEA,
gerando uma lacuna na formacdo dos académicos da licenciatura em matematica.

Quanto a metodologia utilizada pelo professor nas aulas remotas, questionamos se 0s
académicos compreenderam os conteudos ministrados nas aulas e sobre os conteddos nos
quais tiveram maior dificuldade de compreensdo do Célculo Integral e Diferencial (CID),

essas questdes estdo postas nos graficos n° 4 e 5.

Gréfico 4 - Metodologia nas aulas remotas. Grafico 5 - Compreensao de contetdos de CID.
Compreensao dos contetidos de CID
(2020-2021)

Metodologia utilizada pelo professor
nas aulas remotas de CDI

(2020/2021)
mBom
Apeadizass m Excelente
2%
B |
aprendizado 1% 31% m Boa
regular 63%
Regular
m Nao
aprendeu .
quase nada Ruim
Fonte: Arquivo pessoal de Gomes (2022) Fonte: Arquivo pessoal de Gomes (2022)
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Analisando respectivamente os graficos n® 4 e 5, é possivel perceber que, 63% dos
sujeitos consideraram boa a metodologia utilizada pelos professores nas aulas remotas de CDI
e 59% afirmaram ter tido boa compreensdo dos contetdos desta disciplina. Outros 31%
avaliaram a metodologia do professor como excelente e dizem ter compreendido os assuntos
ministrados. Esses dados s&o corroborados na fala do sujeito 9, quando esse diz em sua fala,
“[...]a Metodologia utilizada durante as aulas remotas de Cdlculo foi muito boa, visto que,
consegui compreender os assuntos trabalhados e as aulas eram interessantes no sentido de
que tinhamos a liberdade de tirar dividas e questionar os assuntos repassados [...] " (Sujeito
9).

Ainda em relacdo aos graficos n° 4 e 5, observamos que, 4% dos sujeitos avaliaram a
metodologia utilizada como regular e 2% consideraram ruim. Houve 38% dos sujeitos que
avaliaram a aprendizagem regular, visto que, “/...] alguns conteudos sdo possiveis de se
entender, mas, por outro lado, faz falta a interacéo professor aluno numa sala de aula para
compreensdo do contevido ministrado e isso gera um aprendizado regular.” (Sujeito 10). J& 0
restante, cerca de 3% dos sujeitos investigados, afirmaram que ndo tiveram um bom
aprendizado pois, ndo conseguiram ter acesso aos materiais disponibilizados devido a falta de
internet e de um dispositivo moével proprio, através do qual pudessem ter acesso as salas de
aula virtuais, essas questdes sao corroboradas nos estudos de Macédo e Gregor (2020).

Portanto, embora ndo tenha sido foco de estudo nessa sessao € importante destacar que
os sujeitos disseram ter tido dificuldades de compreensdo de contetdos de CDI nas aulas
remotas como Curva de nivel, integral indefinida e definida, integral por partes e nas
operacOes com vetores, essas dificuldades também poderdo ser fator de insucesso na formacao
académica do futuro professor, mas em relacdo a essas questbes abordaremos na sessdo

seguinte.

DIFICULDADES E CONTRIBUIC()ES DO CDI NA FORMA(;AO DE PROFESSORES
DE MATEMATICA DO CESP-UEA, NA PANDEMIA (2020-2021)

E notavel que o ensino e a aprendizagem do Calculo diferencial e integral perpassa por
diversas transformac@es atipicas ao logo do tempo, uma dessas transformacdes, esté ligada a
dificuldades que os académicos enfrentam ao cursé-la, devido ser uma disciplina com altos
indices de reprovacéo nas universidades de ensino superior (MACEDO; GREGOR, 2020).

No ambito da formacdo de professores do CESP-UEA a realidade néo é diferente, os

académicos também vivenciam dificuldades de aprendizagem dos contedos de CDI, nessa
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instituicdo de ensino superior, de acordo os dados dos estudos de Gomes e Beltrdo (2021).
Esse estudo apontou fragmentos geradores de dificuldades nas aulas de Calculo nesta
instituicdo, como a nédo participacdo do académico nas aulas da monitoria de Calculo I; falta
de compromisso e estudo para as avaliacdes, indicando que 0s estudantes apenas estudarem
nas vésperas das provas, dentre outros. O conhecimento em matematica elementar, muitas
vezes deficiente, principalmente nas questdes referentes as funcdes, base do estudo de CDI,
adicionado a isso, 0 pouco tempo dedicado para estudo dos conteddos da disciplina,
considerando que o académico precisa ter a compreensdo que a aula ndo se encerra com a
saida do professor de sala de aula ou na universidade (NOVOA, 2022).

Nesse contexto, em continuidade a andlise dos questionarios, mapeamos as
dificuldades que os académicos mencionaram em relacdo ao ensino e aprendizagem do CDI,
na realidade das aulas remotas de modo a fazer uma comparacéo entre as dificuldades citadas
ou se surgiram outros fatores responsaveis que deixaram lacuna na formacdo desses
académicos. Nesse viés, pedimos aos mesmos que citassem as principais dificuldades
enfrentadas durante as aulas remotas no CESP-UEA e dentre as respostas obtidas destacamos:
dificuldade de entendimentos dos conteudos de CDI através das aulas remotas; a falta de
esclarecimento de duvidas em tempo real; falta de acesso as aulas e download dos arquivos
via Google Classroom, AVA, devido a lentidéo da internet; falha na comunicagédo nas aulas
sincronas via Google Meet por conta da oscilacdo do sinal de internet; a falta do contato
presencial com o professor para esclarecimento de duvidas e auséncia de interagcdo com
alunos nas aulas presenciais. Somado a isso, 0 pouco tempo de estudo da disciplina devido,
entre outros.

Fazendo um paralelo entre das dificuldades citadas pelos sujeitos com as identificadas
no estudo de Gomes e Beltrdo (2021), percebemos que em sua maioria estdo relacionadas a
questdes tecnoldgicas como a precariedade do sinal de internet em Parintins-AM, fator que
agrega dificuldades ao aluno e o impossibilita de acompanhar as aulas em tempo real, desse
modo precisam assistir as aulas assincronas, apos serem disponibilizadas as gravacoes.

Outro fator mencionado com frequéncia, esta relacionado com a falta de interagcdo com
0 professor de modo presencial em uma sala de aula, como afirma o sujeito 11 em sua
resposta, “A principal dificuldade para acompanhar as aulas remotas ndo s em calculo
diferencial e integral, mas em todas as disciplinas é a precariedade do sinal de internet, bem
como a falta de interagao com professor e os colegas” (Sujeito 11).

No que tange as contribuicbes das aulas remotas de CDI na formacdo docente,
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podemos dizer que essa disciplina tem grande importancia na formacgdo profissional na
licenciatura em matemaética, sobretudo capacitando o mesmo para que possa analisar
fendmenos matematicos no cotidiano, considerando também que CDI, se configura como pré-
requisito para a maioria das disciplinas do curso. Assim, podemos inferir que o CDI tem uma
importante contribuicdo na vida académica e profissional deste estudante do CESP-UEA,
como afirma a fala do sujeito 12, “O Cadlculo tem importante contribui¢do para o sucesso da
académica e profissional, mesmo nas aulas remotas foi podemos ter acesso ao conhecimento,
embora a aula remota néo substitua as aulas presenciais, mas ainda assim contribuiram para
minha aprendizagem”.

Enfim, concluimos que as aulas remotas contribuiram para continuidade das aulas no
CESP-UEA, também se configurando como fator importante no processo de ensino e
aprendizagem do CDI na formacdo do futuro professor de matematica, pois houve uma
diversidade de recursos disponibilizados através das plataformas digitais que foram utilizados
para fins educacionais. Embora tenha havido dificuldades inerentes ao uso das tecnologias
educacionais, podemos inferir que as aulas remotas se tornaram um divisor de agua no
processo de ensino e aprendizagem ndo somente do CDI como também em outras disciplinas

deste curso.

CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados do estudo que analisou as principais causas de dificuldades no ensino e
aprendizagem de Calculo diferencial e integral nas aulas remotas, na perspectiva dos
académicos da licenciatura em Matematica, do Centro de Estudos Superiores de Parintins,
Universidade do Estado do Amazonas (CESP-UEA), no biénio 2020-2021, nos permitiu
perceber que as dificuldades estdo ligadas ao entendimentos dos conteddos de CDI como
curva de nivel, integral indefinida e definida, integral por partes, nas operacGes com vetores,
entre outros, através das aulas remotas; a falta de esclarecimento de ddvidas em tempo real;
falta de acesso as aulas e download dos arquivos via Google Classroom, AVA, devido a
lentid&o da internet, etc.

Os académicos evidenciaram perspectivas positivas e negativas em relacdo ao
processo de ensino e aprendizagem do CDI, assim como as contribui¢des dessa disciplina na
formacéo de futuros professores, nas aulas remotas. Destacaram que a metodologia utilizada
pelo professor na disciplina contribuiu de algum modo para compreensdo dos conteddos

abordados ainda que de forma remota. Enfatizaram como a maior dificuldade enfrentada
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nessas aulas a lentiddo do sinal da internet o que muitas vezes os impossibilitou de ter acesso
as aulas remotas de modo sincrono.

Destacamos também, a énfase dada a auséncia do professor de modo presencial para o
contato mais direto e objetivo como tirar davidas de imediato dos alunos, entre outros fatores,
e que as tecnologias digitais ndo poderdo substituir a presenga do professor presencial na sala
de aula referente a aquisi¢do dos conhecimentos inerentes a disciplina. Embora saibamos que
vivemos na era digital, com diversos recursos tecnoldgicos educacionais disponiveis no
mercado para uso, as aulas presenciais ainda sao necessaria na contemporaneidade.

Enfim, esperamos que os resultados apresentados neste estudo possam contribuir para
a formacdo de professores de matematica, a partir das discusses apresentadas e que, de
algum modo contribuam também para discussdo propositiva e possiveis solucdes para ampliar
os limites e possiblidades do ensino e aprendizagem do Calculo Diferencial e Integral nas

aulas remotas do CESP-UEA, e instiguem novas pesquisas sobre esse mote.
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por toda a diversdo que tivemos nos Gltimos quatro anos na Universidade. Por Gltimo, mas
ndo menos importante, gostaria de agradecer a minha familia: minha mée, meus irméos e
irmas, meus tios e todos aqueles que me apoiaram ao longo de toda a escrita desta pesquisa,

da minha jornada académica e na minha vida em geral, dedico esse trabalho a todos vocés.
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APENDICE A
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

B, s , estudante do curso
............................................................. , do Centro de Estudos Superiores de Parintins, da
Universidade do Estado do Amazonas (CESP-UEA), localizado na cidade de Parintins-AM,
concordo em participar voluntariamente da pesquisa intitulada DIFICULDADES NO
ENSINO-APRENDIZAGEM DE CALCULO DIFERENCIAL E INTEGRAL NAS
AULAS REMOTAS, NA PERSPECTIVA DOS ACADEMICOS DA LICENCIATURA
EM MATEMATICA DA UEA, NO CESP, que tem como pesquisador responsavel Josias
da Silva Gomes, estudante do curso de licenciatura em matemaética, da Universidade do
Estado do Amazonas (UEA), orientado pela profa. Dra. Isabel do Socorro Lobato Beltrdo que
podem ser contatados (as) pelos e-mails jsg.mat18@uea.edu.br e ysabelobato@hotmail.com e
pelo telefone (92) 99373-2286/ (92) 99189-1262.

A pesquisa tem por objetivo: Analisar as principais causas das dificuldades no ensino-
aprendizagem de Calculo Diferencial e Integral nas aulas remotas, na perspectiva dos
académicos da licenciatura em matematica do Centro de Estudos Superiores de Parintins,
Universidade do Estado do Amazonas (CESP-UEA), no biénio 2020-2021. Estou ciente que
minha participacdo consistira em responder um questionario sobre a tematica investigada, que
por conta do cenario de pandemia do COVID 19, serd mediado pela tecnologia (plataforma do
WhatsApp).

Compreendo que esse estudo possui finalidade de estudo académico e que as
informacgdes por mim disponibilizadas poderdo ser divulgadas seguindo as diretrizes éticas da
pesquisa, assegurando, assim, minha privacidade. Sei que posso retirar meu consentimento
quando eu quiser, que minha participacdo ndo gera vinculo institucional com a Universidade

do Estado do Amazonas e que ndo receberei nenhum pagamento por essa participacao.

, de de

Assinatura do participante da pesquisa

Assinatura do (a) pesquisador(a)
Matricula:

Centro de Estudos Superiores de Parintins
Estrada Odovaldo Novo, S/N — Djard Vieira
Cep: 69152-470
www.uea.edu.b
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APENDICE B
UNIVERSIDADE DO ESTADO DO AMAZONAS
CENTRO DE ESTUDOS SUPERIORES DE PARINTINS — CESP/UEA

QUESTIONARIO PARA COLETA DE DADOS DE PESQUISA DE TCC

Tema: Dificuldades no ensino-aprendizagem de Calculo Diferencial e Integral nas aulas remotas, na
perspectiva dos académicos da Licenciatura em Matematica da UEA, no CESP
Académico: Josias da Silva Gomes

IDENTIFICACAO DO ACADEMICO PARTICIPANTE

Unidade académica: Centro de Estudos Superiores de Parintins - CESP

Curso: Curso de Licenciatura em Matematica

Nome: | Matricula:

1. Quais suas perspectivas ao cursar Calculo Diferencial e Integral, através das aulas remotas, no Centro de
Estudos Superiores de Parintins, da Universidade do Estado do Amazonas — CESP/UEA?

2. Quais os instrumentos e/ou plataformas digitais de ensino utilizadas pelo professor nas aulas remotas
e/ou para enviar material didatico? (AVA, Classroom, Meet, Telegram, WhatsApp, outras).

3. As plataformas digitais utilizadas pelo professor nas aulas de Calculo Diferencial e Integral eram de facil
acesso e facilitaram a aprendizagem dos conteidos? Explique.

4. Como vocé avalia a metodologia utilizada pelo professor nas aulas remotas? Vocé compreendeu 0s
conteldos? Em quais vocé teve mais dificuldade de compreenséo?

5. Durante as aulas remotas, vocé conseguiu ter acesso aos materiais disponibilizados pelo professor de
Célculo? Se ndo teve acesso, explique o0 motivo.

6. Cite as principais dificuldades enfrentadas ao cursar Calculo, através das aulas remotas no CESP/UEA?

7. Na sua opinido, as aulas remotas contribuiram para o ensino e aprendizagem de Célculo? De que forma?

8. Quiais as contribui¢des do Célculo a sua formacdo docente, enquanto futuro professor de matematica?

9. Os conhecimentos adquiridos ao cursar Calculo Diferencial e Integral através das aulas remotas no
CESP/UEA, atenderam suas expectativas e contribuiram a sua formacéo docente?

Centro de Estudos Superiores de Parintins
Estrada Odovaldo Novo, S/N — Djard Vieira
Cep: 69152-470
www.uea.edu.b
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ANEXOS

Artigo aprovado como Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) para a obtengdo do titulo de Licenciado em
Matematica. Parintins-AM. Ano: 2022. E-mail do autor: jsg.mat18@uea.edu.br.



Licenciatura em Matematica — CESP/UEA
Josias da Silva Gomes

ANEXO A: FOTOGRAFIAS DO ENVIO DOS QUESTIONARIOS VIA
WHATSAPP

Fotografia 1 - Envio dos que

Fotografia 2 - Envio dos questionarios.

- ;.
stionarios.
W 22% %
<~ @ :
Bom dia Ola bom dia, desculpa lhe incomodar!
Sim = Me chamo Josias da Silva Gomes, sou
acadé&mico do curso de Licenciatura em
= Matematica do CESP/UEA, 8° periodo
Muito obrigado por aceitar A\ | e estou desevonvendo uma pesquisa
de TCC, sobre as dificuldades do
ensino de calculo diferencial e integral
nas aulas remotas no Cesp UEA, com
os acad@émicos que cursaram essa
disciplina no semestre de 2021/02.
Vi no grupo da disciplina na qual
Esse € o questionario querida ;. 5,4 estou inserido, que vocé& cursou esta
disciplina. Dessa forma, vocé € uma
N&o tenha pressa pra responder ;... Peca muito importante para o &xito
da minha pesquisa. Vocé poderia
me ajudar contribuindo com minha
Pesquisa respondendo um questionario
de 9 perguntas pra entregar até dia 20
de Ferveiro ou assim que vocé terminar?

— B 1 _Eenv_06_02_ 22 Quest._.

759 kB - DOCX 1123 ~

Responda com calma e quando vocé
finalizar voc& me envia de volta 11:24a

Tente colocar todas as possiveis
dificuldades que vocé teve isso ira nos
ajudar mais ainda a encontrar solucdes L
para o problema@®

Esse questionario € com todos os
alunos que cursaram a disciplina
calculo 1?7 =
% z . = 3= [ - |
Sim querida -46
e - = Fazae . ) 1_Env_06_02_22_ Quest...
Também ainda falta eu verificar se E
T teve turma calculo 2 ou 3 durante o 759 kB - DOCX o837
periodo se 2020—-2021 411:-48 2
-

i C

Fonte: Arquivo pessoal (2022) Fonte: Arquivo pessoal (2022)

Fotografia 3 - Recebimento dos questionarios. Fotografia 4 - Recebimento dos questionarios.

0N @ 528 22%% N @ 52018 22% %

< (- . A
e
aevolver por aqui mesino apoIin s

10:58 &

Ta ok, entendido.
759 kB DOCX

= )

Ai quando vocé finalizar vocé pide me
enviar por aqui mesmo tabom? 10:51 &

Boa tarde

Vocé ainda vai precisar do
questionario ?

Sim querida! ;.54

Boa tarde 13:51 1_Env_06_02_22 Quest...

1_Env_06_02_22_Quest... Recebido meu amigo. Muito obrigado

pela participacao, se precisares alguma
coisa que eu possa ajudar relacionado
ao curso, estarei aqui pra ajudar
também 18:00

No mais espero que ajude a vocé ¥

Poxa querida muito obrigado! Com

certeza vai ajudar 13:53
Se precisares algum ajuda em relagao
ao curso também estarei aqui pra ajudar
13:54 W i

Fonte:_Arqivo pessol (2022) Fonte: Arquivo pessoal (2022)
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