UNIVERSIDADE DO ESTADO DO AMAZONAS
ESCOLA NORMAL SUPERIOR

LICENCIATURA EM MATEMATICA

JOSE EIKON BARBOSA DE SOUSA

DESAFIOS EDUCACIONAIS DOS ALUNOS DE LICENCIATURA EM
MATEMATICA DA ENS/UEA MATRICULADOS EM CALCULO Il E Il MEDIANTE A
PANDEMIA COVID-19

MANAUS, JULHO
2021



JOSE EIKON BARBOSA DE SOUSA

DESAFIOS EDUCACIONAIS DOS ALUNOS DE LICENCIATURA EM
MATEMATICA DA ENS/UEA MATRICULADOS EM CALCULO Il E Il MEDIANTE A
PANDEMIA COVID-19

Trabalho de Conclusdo de Curso elaborado
junto as disciplinas de TCC | e TCC Il do Curso de
Licenciatura em Matematica da Universidade do
Estado do Amazonas para obtencdo de grau de

licenciado em Matematica.

Orientadora: Geraldine Silveira Lima

Co-orientadora: Helisdngela Ramos da Costa

MANAUS, JULHO
2021



AGRADECIMENTOS

Primeiramente, quero agradecer a Deus por ter me concedido saude, sabedoria
e forca para superar todas as adversidades.

A Universidade do Estado do Amazonas (UEA), pela grande oportunidade de
realizar este Curso de licenciatura em Matematica, colaborando para meu
desenvolvimento profissional.

A minha orientadora Prof.2 Msc. Geraldine Silveira de Lima, pelo suporte no
tempo que Ihe coube, pela sua paciéncia, correcdes e incentivos.

Aos meus pais, Reinaldo de Mota de Sousa e Francisca Oliveira Barbosa, pelo
amor, incentivo e apoio.

A minha irm3, Maria Izabel Barbosa de Sousa, por sua ajuda e apoio durante a
minha caminhada académica.

A minha noiva, Helinanda Teodosia da Silva, por todo seu incentivo, paciéncia,
amor e conselhos.

A todos que contribuiram direta ou indiretamente na minha formag&o académica,

0 meu muito obrigado.



indice de Gréficos

Gréfico 1: Quarta questao do questionario intitulado “Desistentes”. ...................... 41

Gréfico 2: Eletroeletrébnicos manuseados pelos discentes no Ensino Remoto .... 43

Grafico 3: Acesso aos materiais postados pela docente...........cccocvevevievnicecieneen, 45
Gréfico 4: Participacdo das aulas Ministradas ..........ccocevveieieieniesese s, 45
Grafico 5: Pontualidade na entrega das atividades.............cccccecvvevviieiienecieseennen, 45

Grafico 6: Pergunta SODre 0 AVA .. ... e 47


file:///C:/Users/userr/Downloads/TCC%20Versão%20final%20-%20José%20Eikon.docx%23_Toc78295490
file:///C:/Users/userr/Downloads/TCC%20Versão%20final%20-%20José%20Eikon.docx%23_Toc78295491
file:///C:/Users/userr/Downloads/TCC%20Versão%20final%20-%20José%20Eikon.docx%23_Toc78295492
file:///C:/Users/userr/Downloads/TCC%20Versão%20final%20-%20José%20Eikon.docx%23_Toc78295493

INDICE DE ILUSTRACOES

Figura 1: Print imagem WhatsApp, do dia 12 de margo..........ccceceevververncieseernene 26
Figura 2: Print WhatsApp apos a primeira avaliaGao ............cccccoeveineneiencneneenn, 26
Figura 3: Print do video do pronunciamento do reitor sobre a suspensao das
AtIVIdAAES PrESENCIAIS. ....veeviiiie ittt et e e e st e et e e s e staeteaneesseenaeaneennens 27
Figura 4: Print da mensagem da professora aos alunos............cccceevvereninncnnenen, 28
Figura 5: Interacdo da docente com 0S aCademiCOS .........cccevveveiieieesecieseecee s 29
Figura 6: Otimismo dos discentes em relagao as vacinas ..........ccccceverervvenerenne, 30
Figura 7: Preocupacao da docente com 0S diSCENLES ........ccevveveiieiieie e 31
Figura 8: Preocupacao em relacdo ao uso d0 AVA ..., 32
Figura 9: Relatos dos discentes em relacdo a pandemia. ...........ccocceevevviieveennenne 33

Figura 10: Questionamento em relacdo a utilizacdo do Google Meet nas aulas. 34

Figura 11: Questionamento do Meet como aplicativo padréo para as aulas......... 34

Figura 12: Print Screen da tela da aula do dia 23/09/2020, no turno vespertino. 36

Figura 13: Print Screen da tela da aula do dia 24/08/2020, no turno noturno. ..... 37


file:///C:/Users/userr/Downloads/TCC%20Versão%20final%20-%20José%20Eikon.docx%23_Toc78295601
file:///C:/Users/userr/Downloads/TCC%20Versão%20final%20-%20José%20Eikon.docx%23_Toc78295607
file:///C:/Users/userr/Downloads/TCC%20Versão%20final%20-%20José%20Eikon.docx%23_Toc78295608
file:///C:/Users/userr/Downloads/TCC%20Versão%20final%20-%20José%20Eikon.docx%23_Toc78295611
file:///C:/Users/userr/Downloads/TCC%20Versão%20final%20-%20José%20Eikon.docx%23_Toc78295612

Sumario

INTRODUGAOD .......oocecteeeeeeeee ettt naenaas 10
CAPITULO Lottt 13
REVISAO DE LITERATURA .....oooeveeeeeeeeeeeee s eesiee s sasss s 13
1.1 O ENSINO REMOTO......iiiiiiiiiiiiee ettt ettt be e sre e e be e beesare e 13
1.2 O USO DE TECNOLOGIAS NA EDUCAGAO ..o, 14
1.3 AS DISCIPLINAS DE CALCULO NA UEA........oooioeeeeeeseeieesseesessessnsensennees 17
CAPITULO 2.ttt 19
METODOLOGIA DA PESQUISA ....ooiveeeeeeerseveesieesesseseesess s 19
2.1 A ABORDAGEM E AS ESTRATEGIAS DE INVESTIGACAO ........cccovvenrene, 19
2.2 SUJEITOS DA PESQUISA .....ovviveeeeeeeseeseeeeesesseeses s snsss s 21
2.3 ETAPAS DA PESQUISA/INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS............ 21
2.4 PROCEDIMENTOS PARA A ANALISE DE DADOS.......o.oovvvvneeereirinrineenens 23

2.5 RECURSOS HUMANOS, MATERIAIS E FINANCEIROS...Erro! Indicador ndo
definido.

CAPTTULO 3.t 25
APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS .......coovviereeeereieeeseeeeseresnenenn, 25
3. Descricgéo e aplicacdo das atividades durante a PeSqUISa ........cevvereereeriereerieeieeseennenn, 25

3.1 Anélises dos resultados do Grupo Focal (Reunido com os académicos e observactes

E0L 0| (U] 10 SO PP URORPRRPRT 25
3.2 Analises Questionario “DesSISteNtES”™ ........cciiiieieeiiiiiieee e e s srire e e s srree e s s e e 39

3.3 Andlises Questionario “Frequentes”.........ccocvviiiieeririeieenie e 42
REFERENCIAS ..ottt 51

APENDICE A ..ottt e et e e ea et e et et e e et et e et et e e et ase et aseeseseeeseseesaeesseseeesasessenenes 54



APENDICE C oo e e e e e e e e e e et es et r et e es e e s er e er e 57

TERMO DE APROVACAO

Ata de Defesa do Trabalho de Concluséo de Curso em Licenciatura em
Matematica da Escola Normal Superior-UEA de José Eikon Barbosa de Sousa.

Aos 22 dias do més de julho de 2021, as 18 horas, via meet no link
https://meet.google.com/bzj-tsgk-iwd na presenca da Banca Examinadora
composta pelos professores: Me. Geraldine Silveira Lima, Me. Alexandra Salerno
Pinheiro e Dra. Silvia Cristina Belo e Silva, o aluno José EikonBarbosa de Sousa
apresentou o Trabalho de Conclusédo do Curso: DESAFIOS EDUCACIONAIS DOS
ALUNOS DE LICENCIATURA EM MATEMATICA DAENS/UEA MATRICULADOS
EM CALCULO Il E Il MEDIANTE A PANDEMIA COVID-19 como requisito
curricular do Curso de Licenciatura em Matematica.A Banca Examinadora deliberou
e decidiu pela APROVACAO do referido trabalho, com o conceito 8.7 divulgando o

resultado ao aluno e demais presentes.

: 1 ~ ) ) ‘,‘ {/ f
((; oV 1S A oX o (e AL A9 [/u/
NI LN 2 -Jvf_’\y; CA = '

Presidente da Banca Examinadora

Orientador

OM Mw Bﬂﬂa Oibva

Avaliador 1

e



https://meet.google.com/bzj-tsgk-iwd

Avaliador 2

‘am Ecken. Barbena, olp SousQ

Aluno



RESUMO

Este trabalho foi elaborado num momento atipico e mudancas aconteceram na
Universidade do Estado do Amazonas (UEA), as quais ocasionaram inumeros
problemas para a comunidade académica, influenciando nas atividades presenciais e
trazendo transtornos aos discentes e docentes. Esta pesquisa tem como objetivo
central de analisar as principais dificuldades enfrentadas dos discentes de Calculo Il e
[l mediante a pandemia Covid-19. A pesquisa € de carater qualitativo, pois procura
atribuir fundamental importancia aos depoimentos e respostas dos sujeitos participantes
da investigacdo. Em relacdo as estratégias de investigacdo consistiram em uma
pesquisa descritiva, com a utilizacdo de dois questionarios, sendo um referente aos
desistentes da disciplina e outro infere-se aos que participaram ativamente das aulas, e
também através de observacfes e interacbes com o grupo focal. Com o estudo
realizado, e tendo em vista os questionarios respondidos pelos discentes, observou-se
gue dentre os motivos que influenciaram a desisténcia de alguns académicos foi a
desmotivacdo causada pela continuacdo do modelo de aulas virtuais que 0 momento
vivido exigia. Em contrapartida, outros discentes continuaram frequentes e assiduos,
aceitando o novos desafios impostos pela nova modalidade de ensino, mesmo com
todos os obstaculos encontrados.

PALAVRAS-CHAVE: Ensino Remoto. Célculo Diferencial e Integral. Tecnologias.



INTRODUCAO

O curso de licenciatura em Matemética possui disciplinas que requerem
empenho, estudo continuo e maior tempo para resolucdo de listas de exercicios, como
as disciplinas de Calculo que causam altos indices de reprovacdo. Segundo dados
fornecidos pela coordenacéo do curso de Matemética, em relacdo aos ingressantes de
2019, o total de alunos matriculados em Célculo | em 2019/2 (segundo periodo de
2019), no curso de Matematica, foi de 88 alunos nas duas turmas, sendo apenas 44
alunos ingressantes em 2019, os outros 44 sdo alunos que entraram em anos
anteriores. Observa-se que na turma ingressante em 2019 um pouco mais de 50%
ficaram aptos a cursar Calculo 1.

A disciplina Célculo | é pré-requisito para Calculo Il que se seguiu no periodo
2020/1 com 47 alunos matriculados, sendo 27 no turno vespertino e 20 no turno
noturno. Destes alunos, apenas 21 sdo ingressantes em 2019. Percebe-se portanto,
que a turma original de alunos que ingressaram no curso em 2019 sofreu uma reducéo
na quantidade de alunos que cursam a disciplina.

Iniciada a disciplina de Calculo II, todos passamos a vivenciar uma situacéo
atipica em todo o mundo, com a chegada do novo coronavirus e em meio a um
panorama assustador e conturbado, ndo apenas na questdo da saude, trazendo
grandes desafios também na area da educacéo.

Devido as medidas de isolamento impostas pela pandemia, muitos gestores
escolares, reitores de universidades e coordenacdes dos cursos tiveram que buscar
saidas emergenciais para continuar as atividades, principalmente, com o auxilio de
suportes remotos de ensino e a introducdo de novas metodologias, apoiadas em
tecnologias digitais. De uma hora para outra, as aulas presenciais foram substituidas

para a modalidade de ensino remoto, exigindo dos professores e alunos uma busca



imediata de conhecimentos acerca de novas tecnologias de comunicacao e informacéao
(TICs).

Houve reformulacdo do calendario académico e varios questionamentos
comecaram a surgir, como podemos citar: O acesso a internet seria possivel a todos os
discentes? Os professores estariam preparados para lecionarem de forma remota? E o
aspecto psicoldgico dos alunos e professores em plena pandemia?

As situacOes ocorridas trouxeram tomadas de decisbes que acarretarram
problemas diversos na vida académica dos alunos. Nesse sentido, este tema foi
escolhido na necessidade de estudo sobre o que os académicos das disciplinas de
calculo Il e Ill do curso de matematica UEA enfrentaram em relacdo as suas
dificuldades e o que pode ser feito para garantir um aprendizado continuo através das
aulas remotas.

Diante desta situacdo e de possiveis futuras situacdes problemas, que poderiam
surgir antes do retorno das aulas, a coordenacdo do curso de Matemética formulou um
guestionario para investigar varios aspectos que poderiam ocasionar transtornos na
retomada das atividades académicas. Este formulério, foi enviado aos alunos atraves
do grupo de WhatsApp, nomeado Grupo Informacdes Matematica, no qual a maioria
dos discentes do curso sao participantes.

Assim sendo, o objetivo geral deste trabalho é analisar as principais dificuldades
dos alunos de Calculo 1l e Il de 2020/01 e 2020/02 do curso de Licenciatura em
Matematica da UEA mediante a pandemia COVID-19 articulados aos objetivos mais
especificos, quais sejam:

e I|dentificar as caracteristicas das turmas de Calculo Il e Ill quanto as
percepcdes, habilidades, dificuldades meio ao ensino remoto;

e Descrever os fatores que dificultaram o aprendizado de Calculo Il e Il
durante a pandemia,

e Avaliar como os ambientes virtuais de aprendizagem podem ajudar no
auxilio nas aulas de Calculo Il e llI;

e Verificar a aceitacao dos discentes ao processo de ensino remoto.



e Analisar os problemas que apareceram no decorrer das disciplinas de
Célculo 11 e 1ll e suas respectivas solucdes apresentadas pelo professor

ministrante.

Este trabalho estd estruturado em trés capitulos. O primeiro apresenta a
fundamentacédo tedrica dando suporte a aplicacdo do trabalho, em que se encontra o
contexto do ensino remoto, as tecnologias utilizadas para aplicacdo dessa modalidade

de ensino e bem como o contexto da disciplina de Célculo.

No segundo capitulo, abordou-se a metodologia utilizada, sendo a pesquisa
qualitativa. O método de coleta de dados e a proposta deste trabalho também
encontram-se neste capitulo. No terceiro e ultimo capitulo, é apresentada a analise de

dados obtidos através da observacao dos participantes e questionarios.

Nas consideragOes finais, discute-se o resultado observado nos académicos,
durante a pesquisa, finalizando com relatos obtidos através dos dados coletados e

mostrando a validacéo do trabalho.

Todos os dados da pesquisa, sao relativos ao periodo que iniciou-se em 03 de
agosto de 2020 até o dia 31 de maio de 2021, visto que existe uma data limite de
entrega dos resultados da pesquisa.



CAPITULO 1

REVISAO DE LITERATURA

1.1 O Ensino Remoto

A pandemia, devido ao COVID-19, est4d sendo uma imensa ameaca a educacao
mundial e ocasionou alguns desafios a todos os niveis de educacdo, inclusive no
ensino superior. O parecer emitido pelo Conselho Nacional de Educacgdo (CNE), no dia
28 de abril de 2020, orientou que as atividades nas escolas sejam realizadas no
sistema nédo presencial em todos os niveis de ensino da Educacéo Infantil até o Ensino
Superior durante a pandemia da COVID-19 (BRASIL/CNE, 2020). Com a suspensao
das aulas presenciais, foi necessario repensar numa estratégia de ensino de rapido
acesso e eficiéncia. Como vivemos na era da tecnologia, a resposta para a volta as

aulas foi através do ensino remoto.

Segundo Hodges et.al (2020) o ensino remoto é uma alteracdo momentanea de
educacdo para o modo de instrucdo alternativa devido aos obstaculos de uma crise.
Dispbe de solucdes de ensino completamente de forma remota, que seriam feitas de

forma presencial ou hibrida e voltariam a este formato se a crise cessasse.

A principio com essa novidade a movimentacao foi grande para descobrir qual a
melhor forma de aplicar o sistema nao presencial, bem como a sua manipulagéo para o
atendimento aos propésitos da educacgéo e qual a sua viabilidade técnica para seu uso

de forma que viesse a englobar todos os objetivos propostos.

No entanto, a educagdo remota pode ficar no entrave das condi¢cbes
socioeconbmicas dos discentes, ja que inUmeras pessoas nao tém o devido acesso a
internet e, aos recursos tecnoldgicos necessarios para a pratica do ensino. Mesmo
vivendo na era digital e com todos recursos disponiveis, esse tipo de ensino ndo € tao

absoluto e popular quanto a forma presencial.

O aprendizado virtual € reconhecido como de pior qualidade do que o presencial,
apesar de pesquisas comprovarem o contrario. A grande demanda pelo ensino on-line

solicitado por inUmeras universidades pode demonstrar uma falsa percepcao de que tal



ensino nado é tao eficaz, quando na verdade néo estdo fazendo a devida transi¢éo para
0 ensino online sob essa situacdo estara idealizando um plano para extrair somente 0s
beneficios e capacidade do modo virtual (HODGES et al., 2020)

Segundo Xiao; Li (2020), os docentes estdo habituados ao ensino tradicional,
devido a maior aproximacdo dos alunos e ao ambiente fisico escolar. Para muitos
professores o0 ensino remoto € uma nova realidade de ensino e ndo pode-se afirmar
gue as salas de aulas virtuais serdo semelhantes a comunicacao e ao convivio da sala

de aula.

Outro ponto importante a ser destacado é que a verificacdo de aprendizagem de
cada aluno é fragilizada, visto que os professores ndo tém condi¢des reais de monitorar
os alunos enquanto interagem entre si e com o proprio professor em ambiente virtual
coletivo (XIAO; LI, 2020).

Para que o ensino remoto, utilizado no sistema nao presencial, seja um método

eficaz para o ensino aprendizado faz-se necessario o uso de tecnologias na educacéo.

1.2 O USO DE TECNOLOGIAS NA EDUCACAO

Um dos meios sugeridos pela UEA para criacdo de turmas foi a utilizacdo da
plataforma AVA ou Classroom. Os professores participaram de um treinamento
oferecido pela instituicAo que procurou mostrar aos professores que o método nao
presencial seria possivel através do uso da plataforma virtual de aprendizagem (AVA)
que possui Varios recursos como podemos citar: disponibilizagdo de arquivos em varios
formatos como Word, PowerPoint e PDF, insercao de links para sites, arquivos do drive,
elaboracao e aplicacao de avaliacdes, Foruns, entre outros recursos. Os alunos podem
se inscrever através de seu e-mail institucional. O acesso ao AVA é através do site da
instituicdo http://wwwl.uea.edu.br. Na janela AVA o aluno coloca seu login, senha e se
inscreve na turma desejada conforme disponibilizado pelo professor(a). A outra
plataforma, Google Classroom, disp6e também de diversos recursos. Em grande parte,
os professores optaram pela sua utilizacéo, pois a mesma apresentava uma usabilidade

mais acessivel de manuseio, principalmente por parte dos discentes.


http://www1.uea.edu.br/

Para amenizar a dificuldade que alguns professores encontraram em relacdo ao
uso de tecnologias, um grupo de professores do curso de Matematica realizaram
algumas Webconferéncias através da plataforma Google Meet, para auxiliar no uso de
tecnologias. Dentre elas podemos citar: Matematica remota em tempos de isolamento:
realidades e desafios, Edicdo de videos no Movavi, Noc¢des basicas do Google
Classroom, Como personalizar a sala de aula no ambiente virtual, dentre outras. Além
das Webconferéncias foram disponibilizados alguns links de videos no YouTube, criado

pelos professores, 0s quais ensinam metodologias para 0 ensino nao presencial.

As tecnologias de informacgdo e comunicacdo (TIC) deram uma nova roupagem
ao ensino online e viabilizou que muitos obstaculos fossem superados, como por
exemplo as questbes de espaco e tempo. A informacdo teve o potencial de ser
associada a varias pessoas, € 0 aprimoramento dessa tecnologia demonstrou novos
nortes do didlogo entre docentes e pesquisadores de variadas areas do conhecimento
(MASETTO, 2000).

Uma outra opcdo bastante utilizada € o Youtube, acessado através do site
https://www.youtube.com onde alguns professores possuem uma conta e disponibilizam
videos de autoria, os videos sdo enviados aos alunos através de links inseridos no
AVA, Classroom ou através de grupos de WhatsApp, uma outra opcao é anexar 0S

videos no drive dos docentes.

Segundo Bacelar (2019), o Youtube apresentou seu primeiro video em 23 de
abril de 2005 e atingiu 100% das expectativas iniciais do projeto cujo foco € a producéo
e distribuicdo de conteudo, com possibilidade de cadastro de iniameros usuarios,
compartilhamento e visualizacdo de videos tanto caseiros quanto profissionais, o
grande diferencial da plataforma é o investimento nos criadores de conteddo que
possuem numero significativo de visualizagdes. “Como empresa de midia, o YouTube é
uma plataforma e um agregador de conteudo, embora ndo seja uma produtora do

conteudo em si” (Burgess; Green, 2009, p. 21).

As préticas sOcio comunicacionais da internet estdo ai para mostrar que as
pessoas estdo produzindo videos, fotos, musica, escrevendo em blogs,
criando féruns e comunidades, desenvolvendo softwares e ferramentas da
Web 2.0, trocando musica etc. (LEMOS, 2009, p. 39)


https://www.youtube.com/

Segundo levantamento, o curso de matematica da UEA, em 2020/1, possui 292
alunos matriculados nos dois turnos, segundo levantamento feito pela reitoria e enviado
a coordenacéo do curso em 01 de julho de 2020. Os alunos, junto ao centro académico
de Matemética (CAM) criaram um grupo de WhatsApp de alunos que atualmente possui
240 alunos, dados importantes para observar que a grande maioria possui dispositivo
movel e acessam a internet. Através do celular, dependendo do plano da operadora os
alunos podem acessar WhatsApp, videos no YouTube, a plataforma do AVA,

aplicativos para estudos e outros.

Em relacdo ao site https://www.google.com.br/ possui outras opc¢cbes como
Gmail, Hangouts, Google Agenda, Drive, Planilhas, Apresentacdes, Groups e outros,
onde o professor pode fazer um treinamento online, que quando aprovado, recebe o

titulo de Educador Certificado pelo Google — Nivel 1.

Para Kenski, as TICs provocaram mudangas radicais ao convergir para uma
nova tecnologia, a digital. Ela cita a internet como o “espacgo possivel de integracao e
articulacdo de todas as pessoas conectadas com tudo que existe no espaco digital, o
ciberespaco” (KENSKI, p.34)

As atividades sincronas, com a presenca do professor foram realizadas no curso
de Célculo Il através do Google Meet, onde nas aulas, apresentadas virtualmente, os
alunos podem interagir com o professor, sanando suas duvidas e participando das
aulas. Esse tipo de atividade ndo é sé possivel, como também necesséaria para uma
completa assimilagdo dos conteudos. O professor, além de ministrar a disciplina,
também orienta nas atividades. Tanto que se faz necessaria para sanar duvidas e
acompanhar os trabalhos dos alunos e sua evolucéo (ou ndo) em cima de todo contexto
pedido (PRADO; MARTINS, 2001).

Para entender a distribuicdo dos conteudos das disciplinas de calculo e a
viabilidade do uso das tecnologias para aplicacado dos assuntos, sera abordado a seguir

como funcionam as disciplinas no curso de Licenciatura em Matematica da UEA/ENS.


https://www.google.com.br/

1.3 AS DISCIPLINAS DE CALCULO NA UEA

Segundo Projeto Pedagodgico do Curso de Matematica (PPC) da UEA 2013,
disponivel na coordenacdo do curso, as componentes curriculares do curso de
Matematica da UEA séo divididas em 8 periodos, sendo dois periodos por ano. Para
que o discente curse a disciplina Calculo | deve trazer uma certa bagagem de
conteudos, principalmente relacionada a assuntos do nivel basico de ensino, para isso,
0 curso inicia o 1.° periodo com a disciplina Matematica Elementar |, que compreende
0S seguintes topicos: Conjuntos Numéricos (N, Z, Q revisdo), Operacdes em Q,
Conjunto dos numeros Reais, Casos de Fatoracdo, Resolucao de equacgdes do 2.° grau
por meio da fatoracdo, Funcdes Polinomiais, Funcdo Modular, Funcdo Exponencial,
Logaritmos e Funcdo Logaritmica. Apdés ser aprovado na disciplina de Mateméatica
Elementar I, o aluno ir4 cursar no 2.° periodo, a disciplina de Calculo I, com carga
horaria de 90 horas e tém por objetivo compreender no¢des basicas sobre o célculo
diferencial e integral, das funcées de uma variavel real, assim como sua importancia e

aplicacao, em varias areas do conhecimento.

Antes de continuar com as demais disciplinas de céalculo, é importante salientar
que quando os alunos entram no curso e comeg¢am a ter contato com o célculo
diferencial e integral, sentem dificuldade motivando algumas evasdes no curso. De
acordo com os dados publicados em 2000 pelo Ministério da Educacédo e Cultura —
MEC1, o indice de reprovacdo e abandono nos cursos iniciais de calculo nas
universidades brasileiras € aproximadamente de 80%. As dificuldades de alunos quanto
a aprendizagem dos conteudos envolvidos na disciplina Calculo Diferencial e Integral,
gue compde a grade curricular de cursos de exatas em diferentes areas, se traduz pelo
alto indice de reprovacdo e desisténcia do curso inicialmente escolhido pelo jovem
universitario (SILVA, 2009).

Quando o discente vence a barreira do Calculo |, deixa de ser calouro e deve
cursar, no 3.° periodo de seu curso, a disciplina Calculo Il, cuja ementa € composta
pelos seguintes tépicos: Curvas, Func¢des de varias variaveis a valores reais, Curvas de
nivel, Limite e Continuidade de fun¢gBes de duas variaveis, Derivadas parciais, Plano

tangente, Funcdes diferenciaveis, Regra da cadeia, Gradiente e Derivada direcional,



Derivadas Parciais de ordens superiores, Teorema do Valor Médio, M&ximos e Minimos
de funcdes de vérias variaveis, Integrais Mdltiplas e Mudanca de Varidveis na Integral.
Com carga horaria de 90 horas o principal objetivo dessa disciplina é compreender as
técnicas do Calculo Diferencial e Integral para funcbes de varias variaveis reais,

destacando suas aplicacoes.

A disciplina Calculo 11l possui carga horéaria de 90 horas e abrange os seguintes
topicos: Campos escalares e vetoriais, Divergente, Rotacional e Laplaciano,
Representacdo paramétrica da curva, Integrais de linha, Campos conservativos,
Integrais de superficie, Teorema de Green, Teorema de Gauss e Teorema de Stokes,
Fluxo de campos vetoriais e Funcdes potenciais. Os principais objetivos da disciplina
sdo: estudar as funcdes escalares e vetoriais, bem como suas aplicacbes em diversas
areas do conhecimento. Interpretar geometricamente funcdes que representam uma
superficie. Estudar os principais teoremas que envolvem esses tipos de fun¢gbdes, como

por exemplo, teorema de Green, Gauss e de Stokes.

Encerrando esse ciclo de disciplinas de Calculo, o aluno cursando o 5° periodo

do curso, Equacdes Diferenciais Ordinarias (EDO).



CAPITULO 2

METODOLOGIA DA PESQUISA

2.1 A ABORDAGEM E AS ESTRATEGIAS DE INVESTIGACAO

Dado o carater da pesquisa, que busca apontar as principais dificuldades dos
alunos de Calculo do Curso Licenciatura em Matematica da UEA durante a pandemia
COVID-19, a opcéao escolhida foi a pesquisa qualitativa, uma vez que procura atribuir
importancia fundamental aos depoimentos e respostas dos sujeitos participantes da
investigacdo (LAKATOS; MARCONI, 2003).

Nesse sentido, as estratégias de investigacdo consistem em uma pesquisa
descritiva, a qual foi levantada através de questionarios e grupo focal buscou-se
investigar os fatores relacionados as dificuldades enfrentadas pelos discentes nas
disciplinas de Célculo Il e Célculo lll, mediante ao atual cenario pandémico mundial. Em
virtude disso, foram priorizadas as respostas desses discentes, observando suas
experiéncias e vivéncias durante o ensino remoto. Coube ao pesquisador elaborar e
aplicar os questionarios conforme objetivo da pesquisa, analisar as respostas dos
mesmos, observar as interacdes entre as turmas através dos grupos de WhatsApp e
aulas remotas.

Mediante o contexto da pandemia do covid-19 que ndo permitiu acesso ao
pesquisador in loco nas escolas para aplicagdo da pesquisa, devido as restricdes de
distanciamento, € necessario situar o procedimento técnico do grupo focal no contexto
da pesquisa. Foi utilizada a ferramenta que propicia a interacdo social, WhatsApp,
como meio para disponibilizagdo dos instrumentos de coleta de dados na tentativa de
proporcionar um ambiente de interacdo com o0s sujeitos mantendo elementos que
estariam presentes no local real da pesquisa (a escola) tais como a moderacgéo feita
pelo facilitador da aplicagdo da pesquisa (pesquisador) e o respeito as ideias e opinides
apresentadas pelos sujeitos sendo preservadas suas identificacbes. A interacdo
ocorrida no grupo de WhatsApp foi entre pesquisador, colaborador (orientador) e

sujeitos com aplicacdo de questionarios Google Forms, reunido via Google Meet para



ouvir os relatos de vivéncias dos académicos durante a volta as aulas e observacéo de
aulas ministradas pela docente.

O grupo focal pressupde, como seu nome indica, a existéncia de um “foco”, ou
“tema”, em torno do qual as pessoas irdo expor suas ideias, percepcdes, sentimentos. E
desejavel, entdo, que o processo de discussdo seja cuidadosamente planejado,
sequenciando-se 0s aspectos do tema a ser discutido. Os tdpicos devem ser
organizados, e roteirizados, segundo o esquema logico mais adequado ao projeto de
pesquisa em questdo. (GUI, 2003).

Embora Morgan (1997) destaque a carateristica de grande interagdo grupal para
produzir dados e insights em um limitado intervalo de tempo que seriam menos
acessiveis sem a interacdo produzida em grupo, ela ndo foi possivel ser contemplada
em sua totalidade mediante o contexto pandémico. Porém, caracteristicas da técnica do
grupo focal citadas por Berg (1998 apud Gui, 2003) sdo contempladas tais como:
objetivo ou problema de pesquisa claramente definido; caracteristicas do grupo, tais
como a homogeneidade ou heterogeneidade de seus membros e a adequacéo de sua
composicao para 0s propositos da pesquisa; qualidade da relacdo estabelecida entre o
pesquisador e os membros do grupo, clima de confidencialidade em relacdo aos
assuntos discutidos e facilitacdo da fala espontanea dos participantes; “escuta” atento
do facilitador, que permita a emergéncia de novos temas n&o previstos no planejamento
inicia e registro sistematico das informac¢des de maneira a permitir o uso de técnicas de
analise de contetdo por quaisquer pessoas interessadas em elaborar conclusdes sobre
os dados.

Embora Gui (2003) aponte como desvantagem da técnica a retirada dos sujeitos
do seu espaco natural de trocas sociais uma vez que a interagdo em ambientes
naturais, objeto da observagao participante, possibilitaria a coleta de informacdes sobre
uma ampla variedade de comportamentos, maior variedade de interacdo entre o0s
participantes e discussdo mais aberta sobre os tOpicos da pesquisa, 0 contexto da
pandemia do COVID-19 ndo deixou outra alternativa a ndo ser 0 acesso aos sujeitos
fora do seu contexto natural que seria a escola, universidade.

A aplicacdo a uma quantidade reduzida de amostra entre 5 a 10 participantes

também é indicado o uso da técnica.



2.2 SUJEITOS DA PESQUISA

Participaram desta pesquisa 54 discentes, sendo 27 do turno vespertino e 27 do
turno noturno, que cursam as disciplinas Calculo Il e 1ll, respectivamente, nos periodos
2020/1 e 2020/2 ofertadas pelo de curso Licenciatura em Matematica, do turno
vespertino/noturno, da Universidade do Estado Amazonas (UEA-ENS), localizada no
bairro Chapada, zona centro-sul da cidade de Manaus. Essa aplicacdo ocorreu
concomitante ao desenvolvimento da disciplina e o foco principal sdo alunos que

ingressaram no ano de 2019.

2.3 ETAPAS DA PESQUISA/INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS
A pesquisa foi desenvolvida em quatro etapas:

12 Etapa: Foram feitas observacfes das atividades da disciplina de Calculo II,
através dos dois grupos de WhatsApp criados para as turmas vespertino e noturno. As
observacfes também se deram através das aulas gravadas que foram ministradas via
Meet. A partir das observacdes foi elaborado dois questionarios, o primeiro para ser
aplicado aos alunos que trancaram e desistiram da disciplina (Questionario Desistentes)
disponivel no Apéndice B e o outro para alunos que participaram ativamente das
atividades (Questionario Frequentes) disponivel no Apéndice D. O objetivo das
observacdes foram identificar os problemas que surgiram durante as aulas ou
atividades das disciplinas e as possiveis solucbes apresentadas pela professora

ministrante.

A principio intencdo € aplicar os mesmos questionarios na turma de Calculo lll,
uma turma ministrada pela professora Geraldine Silveira Lima, no turno noturno, e outra
pela profesora Nadime Mustafa Moraes, no turno vespertino. Porém, pelo fato da

duracdo do semestre ter sido reduzido, a 42 etapa da pesquisa ndo sera aplicada.

22 Etapa: Essa etapa teve sua aplicagdo no més de outubro de 2020 e ocorreu,
primeiramente, a identificacdo dos alunos que trancaram e desistiram da disciplina

Calculo Il e posteriormente foi aplicado o Questionario Desistentes, disponibilizado via



Formularios Google e enviado por e-mail e/ou WhatsApp. O Questionario Desistentes
foi aplicado no final de outubro e se estendeu até dezembro, devido a dificil
comunicacdo com os académicos que se encaixaram nesse perfil. Ainda nessa etapa
ocorreu a aplicacdo do Questionario Frequentes, foi realizado com todos os alunos
ativos na turma com o intuito de obter respostas em relagdo as suas percepcoes,
dificuldades e interesses em relacdo ao ensino nao presencial e a utlizacdo de
recursos tecnoldgicos para auxiliar na aprendizagem de Célculo Il, sendo esse

questionario aplicado no final de outubro e inicio de novembro.

32 Etapa: Nesse momento foi feito um levantamento em relagdo aos alunos
aprovados na disciplina Calculo Il e em relagdo a aqueles que ndo conseguiram, foi
realizada uma analise baseada nos questionarios respondidos e participacdo das aulas,

procurou-se sempre identificar os problemas enfrentados nesse periodo.

42 Etapa: Essa etapa serd omitida para obtencdo dos resultados, pois ndo teve
tempo habil para a realizacdo dos questionarios com os discentes de Calculo Ill, ja que
o periodo vigente esta carga horaria reduzida. Nessa etapa seria aplicado um novo
qguestionario com os desistentes e os frequentes da disciplina, obtendo relatos mais
elaboradas em relacdes as percepcoes, habilidades e dificuldades dos discentes com a

disciplina de Célculo .

Quanto aos instrumentos de coleta de dados foram elaborados dois
guestionarios, por hora nomeados Questionario Desistentes disponivel em:
https://docs.google.com/forms/d/e/IFAIpQLSfpIn9 S5Y5 LBJvwh3c4cAIDSEPOIQLIipls
Vi2TxKO3R39ZA/viewform?usp=sf link. e Questionario Frequentes disponivel em:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSciNSUnjg-
l[dIrGnZLHHKgmegTvGjawAo3QwvInM4cBZTtr9A/viewform?usp=sf link. , com a

finalidade verificar:

- O perfil dos alunos (faixa etaria, sexo, carga horaria do trabalho, problemas
familiares relacionados a Covid-19);

- Os recursos tecnoldgicos disponiveis na residéncia do aluno e a velocidade da

internet;


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfp1n9_S5Y5_LBJvvh3c4cAiDSEPOiQLip1syj2TxK03R39ZA/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfp1n9_S5Y5_LBJvvh3c4cAiDSEPOiQLip1syj2TxK03R39ZA/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScjNSUnjg-ldIrGnZLHHKgmegTvGjawAo3QwvJnM4cBZTtr9A/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScjNSUnjg-ldIrGnZLHHKgmegTvGjawAo3QwvJnM4cBZTtr9A/viewform?usp=sf_link

- As percepcdes, dificuldades e interesses dos alunos apos o retorno do ensino
nao presencial;

- Contribuicdes e limitacdes do uso do AVA como instrumento de aprendizagem
e auxilio nas aulas de Calculo | e II;

- A aceitacéo dos alunos mediante a mudanca para o sistema nao presencial;

- Comprometimento do professor (a) procurou sanar 0s problemas e
dificuldades durante o periodo remoto;

Especificamente para o Questionario Desistentes foi feito uma investigacao
para analisar os motivos que levaram ao trancamento da disciplina ou desisténcia da
mesma,;

Além dos questionarios foi usado o método de grupo focal, tendo como sua
principal vantagem a oportunidade de observar a interacdo de um grupo a respeito de
um tema em um curto periodo, seguiu-se observando através das interacdes de grupo

de WhatsApp e observacao das aulas ministradas pela docente (MORGAN, 1997).

2.4 PROCEDIMENTOS PARA A ANALISE DE DADOS

A anadlise de contetdo é uma técnica de coleta de dados que tem como intuito a
condensacao de ideias e a construcdo de categorias, técnica a qual é muito utilizada
em pesquisas de cunho qualitativo, o que a torna adequada a pesquisa proporcionando
a exploracéo dos dados em todas as suas possibilidades.

A andlise de dados foi feita através de uma leitura minuciosa e da criacdo das
categorias de analise dos questionarios aplicados pelo GoogleForms, das duavidas,

interacdes e contribui¢des vistas no grupo de WhatsApp dos discentes.

A andlise de conteudo, de modo geral, apresenta os seguintes procedimentos: o
primeiro, descrito como pré-analise, consiste em sistematizar as ideias iniciais de modo
a serem levadas a um esquema preciso do desenvolvimento das atividades, possuindo
trés missdes: escolha de documentos a serem analisadas, a formulacdo das hipéteses
e dos objetivos e a elaboracéo de indicadores para fundamentar a interpretacéo final; o
segundo, denominado como a explora¢do do material, € intimamente ligado ao primeiro

procedimento, sendo uma fase longa por se tratar da elaboracdo de unidades de



significado e categorias de analise; o terceiro, intitulado tratamento de dados obtidos e
interpretagdo, no qual utilizamos gréficos e tabelas para levantamento de percentuais,
além da construcdo e apresentacdo de categorias oriundas da analise dos
questionarios (BARDIN, 2011).



CAPITULO 3

APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

3. Descricéao e aplicacéo das atividades durante a pesquisa

3.1 Andlises dos resultados do Grupo Focal (Observacdes nos grupos)

As atividades no grupo de WhatsApp foram iniciadas em fevereiro de 2020,
quando o grupo foi criado, no dia 24 do mesmo més, a professora solicitou que os
discentes das duas turmas acessassem o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA),
naguele momento os alunos ja tinham acesso as listas de exercicios 1 e 2, da disciplina
calculo Il. A docente também gravou varios videos e disponibilizava os links tanto no
WhatsApp quanto no AVA. A turma tinha um aluno monitor para ajudar a docente na
programacao das aulas e sanar davidas dos alunos. Na semana do dia 12 de marco, foi
marcada a primeira avaliagcdo. Até o presente momento a pandemia ainda ndo estava
ativa no estado do Amazonas, mas se alastrou mundo afora, a preocupacao de todos
comecou a aparecer nos grupos, naguele momento a professora ministrava o assunto
de curvas no plano e espaco, quando foi postada uma foto dando exemplo de curva
aplicado a pandemia (Figura 01), um dos comentarios foi, “Olha a curva que estamos
estudando”, naquele momento a preocupacéao principal dos alunos era a prova. Depois
que a professora aplicou a prova os discentes queriam saber a possibilidade de eliminar

a menor nota, sinal que a avaliacdo nao foi muito boa (Figura 2).



Figura 1: Print imagem WhatsApp, do dia 12 de marco

Como retardar o pico da epidemia

Grafico elaborado pelo cientista Drew
Harris e adaptado pelo biélogo Carl
Bergstrom mostra como medidas de
prevencdo podem retardar o contagio da
Covid-19 e evitar o colapso do sistema de
salide — Foto: Carl Bergstrom e Esther
Kim/CC BY 2.0

Figura 2: Print WhatsApp apos

a primeira avaliacédo

| 12 de mar. de 2020 }

Gente, ndo vai eliminar

j A primeira e segunda nota
serao a AP1

A média delas sera a
| primeira nota

estamos perdidos
-

A mesma coisa para
terceira e quarta avaliagao

A média aritmética sera a
segunda nota

Fonte: WhatsApp da turma



No dia 16 de marco de 2020, o reitor da Universidade do Estado do Amazonas
(UEA) faz um pronunciamento no Youtube, disponivel em
https://m.facebook.com/story.php?story fbid=3791338750939784&id=10000191090621

4, suspendendo as aulas (Figura 3).

Figura 3: Print do video do pronunciamento do reitor sobre a suspensao das

atividades presenciais.

Fonte: Facebook UEA

O video do reitor repercutiu por toda a comunidade académica e ficaram varias
incertezas referentes ao futuro das aulas, das pessoas e do mundo. Um aluno pediu
para a professora enviar videos, a resposta veio logo em seguida (Figura 4). A
mensagem é encerrada com apelo a consciéncia dos alunos, dizendo que cada um
tinha que fazer a sua parte e que unidos venceriamos a pandemia, e deseja a protecao

de Deus a todos.


https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=3791338750939784&id=100001910906214
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=3791338750939784&id=100001910906214

Figura 4: Print da mensagem da professora aos alunos

&, CALCULO 2 VESP

Bulﬁ. ldveui\ll]ai de 2020 |
Farei videos e enviarei para
vocés assistirem. Enviarei
também atividades para
vocés exercitarem em casa.

' O fato de nédo ter aula ndo

. exime vocés de estudarem.
Leiam, assistam videos
pela internet, pesquisem,
nao figuem ociosos. O
futuro é de vocés é so
depende de vocés.
Procurem ndo andar em
lugares com aglomeragoes
de gente. A liberagao das
aulas pode se tornar em
vao se vocés continuarem
pegando 6nibus, andando
em lugares com grande
circulagao de pessoas.

Fonte: WhatsApp da turma

A professora ja tinha experiéncia na gravacdo de videos e a turma ja possuia um
grupo no WhatsApp, a turma no AVA estava criada, e isso ajudou bastante na
comunicacdo com o0s alunos e as conversas entre eles eram constantes. Foram
enviados videos, listas, material de apoio. Alguns alunos faziam comentarios do tipo:
vamos de EAD. A preocupacdo com as aulas, pelos alunos, era grande, e a professora
sempre perguntava como os alunos estavam para puxar assunto e distrai-los (Figura 5).
O que eles chamavam de EAD, na realidade tinha outro nome, foi quando apareceu o
conceito de ensino remoto, aula ndo presencial, sincrona e assincrona. Como cita
Hodges et.al (2020), um modo de ensino alternativo para aquele momento. Mas sera
que aquela opcao daria certo? A comunidade académica comegou a pensar nessas
possibilidades, procurando solugdes, inclusive a professora de Calculo Il que estava



preparada para assumir o sistema remoto de ensino. No dia 19 de mar¢o, o otimismo
era grande da professora em relagdo a vacina, como podemos ver no print da conversa

da figura 6.

Figura 5: Interacdo da docente com os académicos

§®, CALCULO 2 VESP

le mar. de 2020 |

Até agf 19

Vocés estimam que o ‘
isolamento vai durar até o M s ;
inicio de Abiril ou inicio de

) Maio?

Vocés estimam que o
isolamento vai durar até o inicio
de Abril ou inicio de Maio?

Acho eu g se estende pra
maio

Sim. Tudo bem por aqui.

E vocé professora, esta
bem?

Fonte: WhatsApp da turma



Figura 6: Otimismo dos discentes em relacdo as vacinas

§#®, CALCULO 2 VESP

113

J vacina.

19 de mar. de 2020 -~

Vamos rezar para que o virus
| ndo sobreviva no nosso estado.
| Engquanto isso, fagamos noss...

Amém

Vai demorar um ano para
terminar de desenvolver a
vacina.

O mundo esta empenhado

nas pesquisas, acho que
sai antes.

Obrigada pelas
respostas.

Fonte: WhatsApp da turma

No dia 26 de marco, as noticias ndo eram tdo boas pelo mundo afora, a
preocupacao era grande, as pessoas estavam ficando ansiosas e a turma quase néo
falava muita coisa no grupo, a professora sempre perguntava como os alunos estavam,
no print da figura 7 podemos perceber a preocupacdo da docente com os alunos e
nessa mesma imagem comeca a investigar sobre o acesso a internet pelos alunos. Ja
existia uma articulacéo para o retorno as aulas no sistema néo presencial. Na turma da
tarde, nove alunos responderam que teriam acesso a internet e na turma da noite,

apenas quatro.



Figura 7: Preocupacao da docente com os discentes

!
"

Cd@*’,ﬁ CALCULO 2 VESP

Preocupada com vcs. Nao
respondem as perguntas.

Uma pergunta
Quem tem acesso a internet

8| suficiente para assistir os vid...

Sim

Uma pergunta
Quem tem acesso a internet
suficiente para assistir os vid...

Sim, professora

Fonte: WhatsApp da turma

Em um dado momento, no final de margo, a turma comeca a se preocupar com 0
uso do AVA, como visto na (Figura 8), na qual um discente pergunta se todos os
professores iriam usar o AVA. Existia certa rejeicdo em relacdo a plataforma de ensino,

chegaram a pedir para a professora abrir turma no Classroom.



Figura 8: Preocupacao em relagao ao uso do AVA

f“%‘ CALCULO 2 VFSP

31 de mar. de 2020
A senhora sabe se todos os ‘

= . 1de abr. de 2020
professores vao usar o ava? de abr. de 20

, ' Professora a minha ta cruel.
Se alguém puder me

mandar os assuntos/listas -
As vezes nem reproduzindo

nada

E até o wats fica ruim

Pode ser por aqui ou no pv

Mas as vezes da sim

Tipo hoje ta ruim

A senhora sabe se todos os

professores Vo usar o ava’ Mas amanha ela pode

pegar

Seria muito bom.

Fonte: WhatsApp da turma

Relatos de internet ruim eram constantes durante as conversas nos grupos das
duas turmas estudadas. Assim pode-se observar que o grupo focal criado pelo
WhatsApp serviu ao propésito da pesquisa como pode afirmar Berg (1998 apud Gui,
2003). Podemos perceber aqui que apesar de todos os participantes terem acesso a
internet, ela estava sujeita a falhas o que prejudicou o bom andamento da disciplina. O
bom é que tudo era registrado e os discentes poderiam acessar quando fosse possivel
em um curto intervalo de tempo, sejam por links no WhatsApp, no AVA ou no proprio
Youtube.

Em meados de abril, os alunos relataram que ndo aguentavam mais ficar em

casa e tinham até saudades das provas, como podemos observar na figura 9.



Figura 9: Relatos dos discentes em

relagdo a pandemia.

¢*®, CALCULO 2 VESP

L -

m 14 de abr. de 2020 ,

9 Sdds dauea ._.

| N aguento ficar mais em

N aguento ficar mais em casa

/2

nunca quis tanto resolver
integrais numa prova

]

Fonte: WhatsApp da turma

Houve um periodo longo de siléncio no grupo, os professores estavam fazendo
um curso sobre o AVA e gravagdo de videos. No dia 04 de junho, a professora envia
um link de um formulario para todos os alunos do curso de Mateméatica para
preencherem, inclusive os de calculo, o objetivo era saber se os alunos tinham acesso
a internet e se estavam bem em relacdo a pandemia, tanto no aspecto psicolégico

guanto fisico. O formuléario esta disponivel em https://forms.gle/TmcGwFMo8xvRCThq?7.

Muitas perguntas foram realizadas pela professora, na época, ajudaram bastante
nessa pesquisa, por exemplo, nas figuras 10 e 11 professora pergunta se eles
conseguem reunir pelo Meet, um respondeu sim, trés responderam as vezes e um disse

gue nao, pois estava no interior do estado.


https://forms.gle/TmcGwFMo8xvRCTbq7

Figura 10: Questionamento em relagéo a utilizacdo do Google Meet nas aulas.

. Calculo 3-2020 - Noturno

8 de jun. de 2020
Todos bem em casa!

Alguém precisando de
ajuda por aqui?

Caso eu faga algumas
aulas através do aplicativo
Meet, presencial a
distancia, vocés
conseguiriam acompanhar
as aulas?

nao seria melhor o zoom
professora ?

Fonte: WhatsApp da turma

Figura 11: Questionamento do Meet como aplicativo padrdo para as aulas.

‘ Calculo 3-2020 - Noturno
(‘,V: '. > 1 d 2

e Jun. ae

O Zoom é s6 40 minutos,
depois tem que renovar a
sala e tals, mandar o link de
novo, fica um negdcio
muito chato
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Nesse momento a professora comeca a prepara-los para o retorno on-line em
agosto. No dia 29 de julho a docente avisa que vai continuar usando o AVA e que em
breve mandara a programacdo da disciplina com o cronograma de atividades. Os
alunos ndo falam muita coisa nesse momento, s6 observam, ndo reclamam e nem
dizem que nao véo participar. Uma das atitudes tomadas pela discente para amenizar o
desprezo pelo AVA foi a gravacdo de varios videos sobre a plataforma. No dia 30
manda um video de autoria sobre o0 acesso ao AVA disponivel em
https://youtu.be/6G7aXEO56sg e no dia 01 de agosto o video

https://youtu.be/4ARnosYGth6c sobre o recurso férum. Nesse momento ocorre um

incentivo para que a professora crie uma playlist no Youtube da disciplina Calculo I,
mostrando a melhoria do interesse deles nas atividades da programacédo da disciplina.
Outra atitude foi a criagdo de um férum no AVA na sala virtual da disciplina, a
professora pediu varias vezes, no grupo para eles responderem no féorum, assim eles
foram perdendo o medo de acessar a plataforma. No dia 11 de julho, foi enviado o
cronograma da disciplina da primeira semana, para o arquivo nao ficar grande e o aluno
se perder, a descricdo das atividades previstas, na forma de cronograma, eram
enviadas por semana. Uma alternativa desenvolvida para melhorar o acesso foi a
criacdo de links interativos em pdf do cronograma. Assim a disciplina estava pronta
para iniciar em 03 de agosto de 2020, um momento histérico na UEA.

3.2 Andlises dos resultados do Grupo Focal (Reunido com os académicos)

Para enriquecer a analise dos questionarios, 6 aulas gravadas serviram de base
para comparar as respostas dos discentes tanto nos questionarios quanto nas
observacbes e reunido com os académicos. Ao total tinham 37 académicos
participantes nas aulas ministradas pela docente, destes 37 apenas 19 responderam ao
questionario denominados frequentes. JA& em relacdo aos desistentes, dos 17
licenciandos, apenas 9 responderam ao questionario denominado desistentes.

No periodo de observacdo do Grupo Focal foram analisadas, pelo pesquisador,
as aulas de Calculo Il da professora regente com o intuito de observar e entender quais
as dificuldades e as habilidades que os discentes possuiam em relacdo a disciplina.

Durante esse periodo, a professora regente ministrou alguns conteudos, como Derivada


https://youtu.be/6G7aXEO56sg
https://youtu.be/4RnosYGth6c

Direcional, Vetor Gradiente, Integral de Linha e entre outros assuntos. As aulas
ministradas pela docente foram todas gravadas e disponibilizadas no grupo das turmas
verpertino e noturno, através do WhatsApp. A metodologia usada pela professora foi
de modo ndo presencial devido a pandemia, aulas foram através do Google Meet e
utilizando WhatsApp e a Plataforma AVA para divulgacdo dos cronogramas e atividades
previstas.

Assim que cada aula era finalizada a professora postava no WhatsApp alguns
prints de tela, principalmente referentes a exercicios resolvidos no Paint, e para
escrever na tela no computador, a ministrante fazia uso de mesa digitalizadora.

No print da aula assincrona, ministrada no dia 23 de setembro de 2020, foi
abordado o assunto volume de um sélido limitado entre o grafico de uma funcdo de
duas variaveis e um determinado dominio. Para uma aula dindmica a professora utilizou
o aplicativo GeoGebra, podendo movimentar o grafico e aumentar a quantidade de
paralelepipedos e relacionar a soma de volumes dos mesmos com o volume procurado

através de limites.

Figura 12: Print Screen da tela da aula do dia 23/09/2020, no turno vespertino.
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O print abaixo mostra a docente resolvendo um exercicio de fixagéo relacionado
a dominio de uma funcdo e, como o discente pode visualizar a questdo graficamente

para poder transpor para linguagem matematica.

Figura 13: Print Screen da tela da aula do dia 24/08/2020, no turno noturno.
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Fonte: (AUTOR, 2021)

Sabendo que a metodologia adotada para a retomada das aulas causou reagcdes
pr6s e contras, visto que cada académico tem uma opinido devido ao cenario
pandémico que estamos vivenciando. Nesse sentido, teve uma aula que foi liberada
pela docente para os académicos relatarem sobre as suas opinides e vivéncias a cerca
do ensino remoto e 0 que acharam do seu desempenho na disciplina.

Em relacdo as desvantagens do ensino ndo presencial, ttm alunos que ainda
nao desenvolveram a habilidade de manuseio dos recursos tecnoldgicos, juntamente,
com o curtissimo tempo de adaptacdo a essas tecnologias o que gerou dificuldade
maior no aprendizado no decorrer da disciplina, assim como, a velocidade da internet
que criou-se um desconforto no estudo e acesso as aulas para um certo niumero de

alunos.



A autonomia de ensino foi uma grande barreira para a aprendizagem e
assimilacdo dos conteudos, visto que tais alunos preferem a aula presencial. A
concentracdo no momento das aulas foi um fator que atrapalhou os alunos, pelo fato de
terem que fazer atividades domeésticas, barulho no bairro e entre outras coisas. Alguns
discentes tinham receio de estudar no modo de ensino né&o presencial por nao
conhecerem essa nova modalidade de ensino, justamente por acharem que seria igual
a Ensino de Educacéao a Distancia (EAD).

O que corrobora com XIAO; LI (2020) os académicos (futuros professores) ja
estavam a habituados ao ensino presencial e ndo conheciam a modalidade de ensino
adotada pela universidade. O fato de ser ensinado e aprender longe do convivio dos
colegas, poderia soar bastante estranho aos olhos dos discentes, o que poderia resultar
em um desanimo sem a presenca fisica do docente ou colegas de turma.

Em contrapartida, pode-se observar pontos positivos como exemplo, as aulas
virtuias que foram gravadas auxiliaram os alunos a recorrerem a davidas que tiveram
durante as aulas e assisti-las novamente. As defesas de listas através do Google Meet
estimularam os alunos a criarem grupos de estudos através das plataformas virtuais, no
qual um assistia a apresentacdo do outro, e sempre ajudando no que poderia melhorar
atraves de criticas construtivas.

As observacOes feitas pela professora, durante as apresentacbes dos alunos,
fizeram com que eles se sentirem seguros no desenvolvimento das questfes e defesa
das atividades. As plataformas utilizadas pela professora foram de facil acesso e
manuseio, com isso 0s alunos conseguiram se adequar ao modelo nao presencial. O
nao deslocamento até a Universidade os ajudou a ter um pouco mais de tempo para se
dedicarem as listas de exercicios, principalmente, para aqueles que trabalham durante
o dia.

Portanto, por se tratar de uma nova modalidade de ensino, sempre estara sujeita
a melhorias e sugestdes a fim de se obter uma exceléncia na qualidade de ensino, com
cooperacao entre académico e docente para proporcionar um ambiente de trocas de

aprendizagens.



3.2 Andlises Questionario “Desistentes”

Como o intuito de complementar a pesquisa proposta neste estudo e conhecer o
perfil dos académicos que evadiram na disciplina de Célculo Il - cenéario da pesquisa -,
assim como os fatores preponderantes para tal fato, a seguir apresentaremos a anélise

proveniente dos dados do questionario intitulado “desistentes”.

De antemé&o, salientamos que o instrumento contou com a participacado de oito
discentes da disciplina de Calculo Il, sendo que os respondentes possuem uma faixa
etaria que varia entre 19 a 51 anos. Além disso, a cerca de outras variaveis, 87,5% dos

licenciandos sao do sexo masculino e 12,5% sao do sexo feminino.

No que tece a categoria denominada de Ensino Remoto, quanto aos impactos
da pandemia de COVID-19 para o desempenho da disciplina, 100% dos participantes
relataram que a Pandemia afetou, totalmente, seus estudos. Diante disso, dentre os
fatores mencionados que corroboram para esse obsticulo, destacou-se a falta de
estimulo através das aulas virtuais e a grande diferenca coexistente entre as duas
modalidades de ensino, dado que o curso funciona de modo presencial. Nessa
perspectiva dessa diferenca das modalidades de ensino, Hodges et. al (2020) afirma
que a nao preparagdo para a transicdo dessas modalidades, do presencial para o
virtual, acarreta uma percepcdo que tal modalidade de ensino seja vista como
fragilizada e de péssimo aprendizado.

No quesito concordancia quanto ao retorno das aulas ndo presenciais, apenas
um respondente se mostrou a favor da continuacdo das aulas nessa mesma
modalidade, ao passo que os demais se mostraram totalmente contrarios a volta as
aulas de modo nédo presencial. Tal quadro demonstra a insatisfacdo de 7 discentes
desistentes a essa modalidade de ensino, além de reforcar a falta de empatia e cuidado

frente ao cenario local e global que presenciamos.

A respeito dos motivos de desisténcia ou trancamento da disciplina, a seguir

abordaremos alguns dos fatores mais manifestados nas respostas, sendo intitulados
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como: Desmotivacdo; Métodos de Ensino; Problemas relacionados a COVID-19;

Escassez de aparatos tecnolégicos; Condi¢des de Trabalho; Outros.

A Desmotivacao foi o fator mais acentuado entre as respostas dos discentes, tal
como afirmado pelo académico A: “Simplesmente fui desestimulado pelas aulas on-line,
pois ndo é possivel assimilar a disciplina de Calculo 2 da mesma forma que ministrada
presencialmente”. Desse modo, nota-se que com a auséncia das aulas presenciais, 0
discente sentiu mais dificuldades de aprendizagem e ndo conseguiu acompanhar as

aulas, o que acarretou em sua desisténcia da disciplina.

No quesito Condi¢bes de Trabalho, constatou-se que esse aspecto corroborou
para o desligamento das aulas, visto que os licenciandos apresentavam preocupacfes
mais urgentes acerca de suas vidas pessoais do que o acompanhamento as aulas. Por
esse angulo, o discente B postula que precisa: “[...] trabalhar pra ajudar com as coisas

de casa, uma vez residindo pessoas pertencentes ao grupo de risco”.

Em conformidade com a discussao supracitada, Paz (2016) preconiza que um
grande percentual dos académicos necessita abandonar o curso de formacao inicial,
em razdo de ndo possuirem condicdes minimas para cursa-lo, dado que precisam
sustentar a si ou a sua familia e, em outros casos, ndo conseguem conciliar a formacgao
académica com o trabalho. Tal fendmeno, constatado com muita frequéncia, agravou-

se de forma discrepante com o decorrer da Pandemia.

A COVID-19 foi um fator consideravel para desisténcias da disciplina, sendo que
havia uma preocupacdo mais assidua com a saude e o isolamento da familia, tornando
invidvel a devida atencdo na disciplina e nos estudos. Nesse sentido, os discentes C e
D discorrem: “Problemas familiares com parentes com suspeitas de Covid”. Ou seja,
surgiram casos de alunos e familiares que adquiriram o virus e sabendo como a
recuperacdo € diferente para cada individuo, foi um grande problema para retomada

das aulas.

Em relacdo a escassez de Aparatos Tecnoldgicos, também ressaltou-se que

apesar de usufruirem de um pacote de internet, alguns dos graduandos nao possuiam



um aparelho eletrénico de uso préprio, assim como aponta o discente C: “apenas 1
notebook em casa para 3 pessoas que necessitam dele”. Apesar da retomada das
aulas e com novo planejamento, as disciplinas continuaram com o0 mesmo rigor das
aulas presenciais, mesmo o académico estudando no conforto de sua casa, a falta de
um aparelho necesséario para acompanhar as aulas e a sobrecarga das disciplinas,

acarreta um desanimo no aluno sempre o levando a desisténcia.

Por fim, no quesito Outros, destacou a quantidade demasiada de exercicios de
outras disciplinas pelo fato de o periodo ter sido bem corrido e a quantidade significativa
de disciplinas cursadas pelos académicos, tal como afirma o licenciando C: “[...] as
outras matérias também exigiram demasiado e eu ndo consegui consolidar tudo”. No
mais, um dos discentes trancou a disciplina por ter conseguido a mesma disciplina na

EST, a unidade de origem do académico.

Quando guestionados a respeito se fariam novamente a disciplina, caso tivesse a
turma extra no periodo seguinte, 75% dos académicos responderam que fariam a
disciplina, enquanto 25% responderam nao. Desse modo, o grafico 1 demonstra que 0s
académicos comecaram a entender a modalidade de ensino e tentardo enfrentar os

novos desafios.

Grafico 1: Quarta questao do questionario intitulado “Desistentes”.



O periodo 2020/2 iniciard em janeiro de 2021, O curso de Matematica oferecerd uma turma
de calculo Il no turno noturno. Vocé pretende se matricular nessa turma?

8 respostas

@ sSim
& Néo

Fonte: Plaforma Google Forms (2021)

Em conclusdo, quando indagados sobre um fator que colaboraria para néo
matricular-se na turma extra, sendo esta uma pergunta aberta, metade dos académicos

afirmou que o conflito entre horarios € o principal obstaculo para que tal fato nao ocorra.

Do exposto, constatou-se, diante da aplicacdo do questionario, houve uma
interacdo reduzida e com respostas com pouco aprofundamento e detalhes acerca da
tematica investigada. Assim, foram identificados diversos fatores a contribuir para o
desligamento dos académicos em Célculo Il tal como o receio pela modalidade de
ensino adotada pela universidade e a preferéncia pelo ensino presencial que foi um
entrave para o0 prosseguimento no curso. Com isso, esse cenario demonstra uma
tendéncia ao negacionismo, ou seja, 0s licenciandos preferiam voltar ao modo
tradicional o que era inviavel diante dos decretos oficiais e a conjuntura cadtica que se
agigantava em nosso pais, do que adaptar-se a nova realidade e manusear as
Tecnologias de Informacéo e Comunicacéo (TICs), as quais sao recursos de ensino e

aprendizagem que deveriam/devem ser de dominio do futuro professor de Matematica.

3.3 Anélises Questionario “Frequentes”

O questionario a seguir tem como objetivo avaliar as relagbes entre as respostas
e caracteristicas dos académicos. As questdes foram elaboradas, com a finalidade de



identificar o perfil do discente, assim como recursos tecnolégicos utilizados no Ensino
Remoto, dificuldades encontradas pelos mesmos durante esse periodo, a aceitacao
mediante ao sistema de ensino ndo presencial e as possiveis solu¢cdes apresentadas
pela docente ministrante.

No presente questionario, percebeu-se uma participagdo mais ativa dos
académicos, cuja faixa etaria varia entre 18 a 37 anos, sendo 78,9% do sexo masculino
e 21,1% do sexo feminino.

Quando questionados se além da Graduacdo e do Estagio Supervisionado
desenvolviam alguma atividade remunerada, cerca de 42% dos respondentes
assinalaram que apenas estudam ou fazem Estégios (PIBID, Residéncia Pedagdgica e
Matematica Interativa). Por outro lado, aproximadamente, 58% dos participantes, além
das atividades obrigatorias do curso, fazem parte do mercado de trabalho.

A Gréfico 2 demonstra que a maioria dos discentes participantes do curso
possuem, como recursos de acesso a internet o uso do celular e notebook, ou seja,

usufruem do minimo necessario para obter acesso as aulas.

Grafico 2: Eletroeletrbnicos manuseados pelos discentes no Ensino Remoto

Quais sao as suas opcoes de acesso a internet em casa?

19 respostas

18 (94,7%)

Tablat

Computador ou Notebook —16 (84,2%)

Empréstimo do sinal da internet a
cabo do vizinho.

Fonte: Plataforma Google Forms (2021).

Quando indagados sobre a qualidade da internet e sua capacidade de assistir
aos videos, cerca de 53% dos académicos relataram nao ter dificuldade alguma no



acesso a videos e afins. Enquanto 47% tinham dificuldades de acesso devido a
instabilidade, lentiddo ou devido aos seus pacote de dados serem limitados.

A respeito da relacdo entre ndo terem acesso a internet no dia da aula e a que
lugar recorreriam, cerca de 53% dos participantes afirmaram que, em tal caso,
buscariam apoio na casa de familiares para ter acesso a uma rede de Wi-Fi. Em demais
possibilidades, cerca de 44% iriam recorrer a terceiros (amigos, vizinhos ou namorado
(a)) para poder acessar a internet.

Acerca da andlise do questionério, foram formuladas algumas categorias com
base nas respostas mais frequentes e semelhantes. Na categoria Validag&do do Ensino
Remoto, adotado pela UEA e pela docente ministrante da disciplina, percebe-se que
em relacdo a atitude tomada pela universidade nessa modalidade de ensino, 14
participantes relataram que concordaram totalmente com a implementacdo do ensino
remoto nas aulas. Porém, quando questionados sobre seus interesses quanto a nova
modalidade ensino, apenas 6 se mostraram favoraveis ao novo modelo, ao passo que
13 concordaram parcialmente quanto ao seu interesse nas aulas remotas, 0 que
demonstra um pouco de receio perante a nova modalidade instituida na UEA.

A UEA adotou a modalidade de ensino remoto, conforme (BRASIL/CNE, 2020)
para que as aulas continuassem de modo a nao prejudicar a trajetéria académica dos
discentes.

Na categoria Material empregado pela docente, tanto as aulas gravadas
guanto os videos curtos com a resolucdo de exercicios serviram de auxilio as aulas
como material de apoio. Tal fato manifestou-se nas respostas de alguns discentes, tal
como na seguinte: “Sim, pois como se torna mais dificil assimilar alguns assuntos os
videos servia como material de apoio’.

Com relacdo ao acesso aos materiais disponibilizados pela professora,
participacédo nas aulas e pontualidade na entrega das atividades, os graficos (3,4 e 5) a
seguir revelam que 14 discentes sempre acessavam 0s materiais disponibilizados pela
professora, seja no WhatsApp ou no AVA. Enquanto 16 participavam ativamente das
aulas da professora via Google Meet. Ja no que se refere a pontualidade na entrega

das atividades, apenas 11 assinalaram que entregavam todas as atividades no prazo



estipulado, um fato a ser destacado tece a carga elevada de atividades das disciplinas,
nas quais os discentes acabam se atrasando nas entregas das atividades.

Gréfico 3: Acesso aos materiais postados pela docente

Vocé acessou o material postado pela docente?

19 respostas

@ Sempre
@ Raramente
® As vezes

Fonte: Plataforma Google Forms (2021)

Grafico 4: Participacdo das aulas ministradas

WVocé participou das aulas ministradas pela docente?

19 respostas

® Sempre
@ Raramente
© As veres

Fonte: Plataforma Google Forms (2021)
Grafico 5: Pontualidade na entrega das atividades
19 respostas

® Sempre
@ Raraments
® As vezes

Fonte: Plataforma Google Forms (2021)



Na categoria Recursos Didéatico-pedagogicos adotados pela docente,
destacou-se o Google Meet, WhatsApp e atitude tomada pela professora diante do
ensino remoto. No quesito defesas de listas exercicio no Google Meet, bem como sua
contribuicdo no processo formativo dos académicos, podemos destacar a fala do
licenciando: “ [...] na minha opinido, estimula o aluno a sempre estar resolvendo os
exercicios, logo faz com que nds se interesse e aprende cada vez mais”. Outro ainda
afirma: ‘pelas defesas era mais facil ver onde estava o erro e com isso aprender”. E um
terceiro cita: “Apesar de alguns problemas, eu consegui colocar em pratica o assunto
gue me foi ministrado, além de alavancar minhas habilidades sociais”.

Nessa perspectiva, nota-se que através desse método para estimular ao
aprendizado do aluno, foi de suma importancia para a evolucdo do académico em
relacdo a apresentacdes no aplicativo, assim como para mostrar através das resolucdes
quem, realmente, fez a atividade com empenho.

Jéa se referindo ao WhatsApp como ferramenta de auxilio de ensino, observou-se
gue foi bem aceito devido a velocidade de informacBes e trocas de interacdes entre
professor e aluno. Como o académico aponta: “A comunicagdo sempre foi muito
importante, porque através desse app pude tirar bastante duvidas”. Outro também
discorre: “O grupo no whatsapp ajudou bastante na interagdo da turma com as
questbes pertinentes”.

Desse modo, percebe-se que o WhatsApp atuou como uma importante
ferramenta de comunicacdo e auxilio nas duvidas dos discentes em relacdo aos

trabalhos realizados na disciplina.

Na categoria AVA, ferramenta disponibilizada e adotada pela UEA para o ensino
nao presencial, 13 licenciandos, o que corresponde a 68,4% dos respondentes,
assinalaram que ja conheciam a ferramenta e seu manuseio, enquanto 6 discentes
(31,6%) nao conheciam a ferramenta disposta no portal da UEA, tal como apresentado
no Grafico 3. Quando indagados sobre as contribuicbes ou limitacdes da ferramenta

utilizada, obtiveram-se inUmeras respostas positivas.



Gréfico 6: Pergunta sobre o AVA

Ambiente Virtual de aprendizagem

Vocé conhecia o AVA disponibilizado pela UEA para ser utilizado como ferramenta para o

ensino ndo presencial?

19 respostas

® Sim
® Nio

Fonte: Plataforma Google Forms (2021)

Tabela 1: Manifestacdo da Categoria Limitagdes e/ou contribuicbes do AVA.

Limitagdes e/ou contribuicdes
do AVA

Freq

uéncia

Plataforma muito confusa

Organizacdo

Dificuldade no manuseio

Acessibilidade

Outros

Nl N o] o] W

Fonte: elaborado pelo autor (2021).

Podemos observar na tabela 1 que a maior contribuicdo do AVA para o ensino
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de Calculo Il diz respeito a organizacdo da plataforma e esse quesito foi o que
apresentou o maior numero de ocorréncias. Alguns associaram a outros tipos de
contribuicdo, como salientou um licenciando: “O AVA é um otimo ambiente para
organizar o material da disciplina” e o outro complementa: “[..], depois que aprendemos
a mexer de acordo com os ensinamentos e dicas da professora, a plataforma € muito

boa pra acompanhar as aulas, pois nela temos acessos a conteudos, notas, videos

gravados, material de apoio e dentre outros”.



Ainda, evidencia-se que a ferramenta apresentou mais limitagbes do que
contribui¢cdes, jA no quesito limitagdes, o que mais se destacou foi a dificuldade no
manuseio do AVA, como o discente discorre: “Apesar do site do Ava contar diversos
contetdos da matéria, achei ele meio dificil de se navegar e procurar o conteudo”. Além
disso, outro graduando indicou que: “O AVA tem ferramentas que desconhec¢o”.

Outro quesito que marcou as limitacdes da plataforma tange a possibilidade de
ser considerada muito confusa pelos académicos, como o discente cita: “O AVA é uma
plataforma muito confusa, para um primeiro contato ndo foi facil a adaptacdo a
plataforma. Sem conta as limitagbes de dados que algum professores reclamavam.
Fora que com muitos acessos a plataforma ficava fora do off!”. Outro, por sua vez,
afirmou que: “As limitagbes é somente uma, o AVA é um pouco complicado, muitas
Janelas’.

Nesses dois quesitos de limitacdes do AVA, nota-se que os futuros professores
nao tinham familiaridade com a ferramenta e precisaram aprender, com as dicas do
professor ou através de videos do Youtube, como manusea-lo. Com isso, foram
aprendendo aos poucos como a ferramenta funcionava e a sua utilidade para o ensino
da disciplina.

Nessa direcdo, Dias-Trindade e Santo (2021) afirmam que é necessario que seja
fornecido uma formacdo na qual os licenciandos construam e desenvolvam
competéncias digitais docentes. Sabendo-se que devem aprimorar onde tem mais
dificuldades para usufruirem do maximo que as tecnologias digitais possam oferecé-los
para enriquecerem seu conhecimento e a dinamicidade das aulas.

Do exposto, ap0s a aplicacdo e analise do questionario percebe-se apesar de
concordarem com a implementagcdo do ensino remoto, hd um grande indice de
desinteresse para acompanhamento as aulas. A aceitacdo do ensino remoto foi um fato
com bastante divergéncia entre os académicos, pois se trata de uma nova modalidade
de ensino e como sempre deve ter seus pros e contras. Os recursos didaticos utilizados
durante as aulas foram o que mais animaram os alunos para continuarem estudando e
aprendendo da melhor forma possivel. Com isso, 0 emprego das tecnologias foi de
fundamental importancia para o bom funcionamento das aulas nessa modalidade de

ensino, assim como a disponibilidade de um acesso favoravel a internet.



CONSIDERACOES FINAIS

Ao término desta pesquisa devem-se inferir alguns resultados alcancados
através dos métodos de coleta de dados, em relagcdo aos desistentes, percebe-se que a
nao aceitacdo do ensino remoto foi o fator determinante para o trancamento da
disciplina de Calculo II, assim como, sua inseguranca ao retorno das aulas virtuais
adotadas pela universidade. A preferéncia pelo ensino presencial foi 0 que ocasionou
bastante insatisfacdo pela metodologia adotada, optando pela espera pelas aulas
presenciais na UEA, e vale ressaltar, que muitos discentes tinham dificuldades ao
manuseio da tecnologia necessaria para as aulas, o que ja deveria ser de competéncia
do académico em se tratando de professores do futuro.

Em relacdo aos discentes frequentes de Calculo Il e a docente, pode-se afirmar
gue aceitaram os desafios impostos pela pandemia, mesmo com todas as adversidades
gue encontraram até mesmo no ensino presencial, com as divergéncias da
implementagédo da nova modalidade de ensino, a docente ministrante procurou motivar
os discentes e buscou diversificar as formas de avaliar as turmas, afim de despertar o
interesse deles no prosseguimento da disciplina.

Através de uma reunido com académicos e a docente, teve uma interacdo mais
préxima dos discentes, o que foi bem discrepante no questionario, com relatos bem
superficiais, o que dificultou a pesquisa. Com isso, ressalta-se que todos eles tinham
acesso aos aparatos tecnolO0gicos necessarios para acesso aos materiais e as aulas,
porém, o acesso e a qualidade da internet interferiam, significativamente, nas aulas e
até mesmo nas defesas dos exercicios. Os aplicativos e plataformas utilizadas para
apoio a disciplina serviram para os discentes trabalharem a sua forma de apresentarem
aos colegas da disciplina, e além disso, aprenderam formas novas de dinamizar as
suas aulas e ao aprendizado.

Enfim, a pesquisa poderia ter sido mais desenvolvida através das observacoes e
interacbes com os académicos de Calculo lll, mas devido a reducdo da carga horaria
das disciplinas, ficou inviavel a interacdo e os relatos de vivéncias com 0S mesmos.
Com o surgimento de muitos aplicativos facilitadores de ensino e a metodologia
adotada pela docente podem ter influenciando a curiosidade pela disciplina. O que pode



ter mudado a visao dos discentes em relagdo ao ensino remoto, e assim ter acesso total
aos beneficios que a modalidade de ensino pode proporcionar tanto a docente quanto

aos académicos.
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APENDICE A

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Projeto: Desafios Educacionais dos alunos de Licenciatura em Matematica

da UEA matriculados em Célculo Il e lll mediante a pandemia COVID-19
Pesquisadores: José Eikon Barbosa de Sousa e Geraldine Silveira Lima

Estou sendo convidado para participar da pesquisa “Desafios Educacionais dos
alunos de Licenciatura em Matematica da UEA matriculados em Calculo Il e Il
mediante a pandemia COVID-19”. Declaro ter sido esclarecido sobre os seguintes

pontos:

1. Esse trabalho é de descricdo e a apresenta a finalidade de verificar se a
pandemia COVID-19 foi um fator relevante para o aumento de trancamento e
desisténcias de Calculo Il e lll. Todos esses fatores serdo avaliados por meio de
questionarios. Cabe esclarecer que essa pesquisa ndo tem finalidade de realizar

diagnéstico individual, mas apenas um levantamento coletivo.

2. Os objetivos e os resultados esperados me foram apresentados pelos
pesquisadores responsaveis no convite realizado via WhatsApp. Os meus dados serao

mantidos em sigilo, assegurando, assim, minha privacidade.

3. A minha participacdo neste trabalho sera importante para auxiliar os
profissionais na area de Educacdo Matematica para entender os fatores dos

trancamentos e desisténcias dos discentes de Calculo Il e 11l durante a pandemia.

4. Ao participar dessa pesquisa irei responder 3 questionarios. O tempo de

preenchimento aproximado € de 8 minutos.

5. O preenchimento sera realizado online e por esse motivo, sua participacao
estard condicionada ao aceite do convite assinalando abaixo a opgao “Diante dos
esclarecimentos prestados, concordo em participar, como voluntario (a), do estudo “
Desafios Educacionais dos alunos de Licenciatura em Matematica da UEA

matriculados em Calculo Il e Il mediante a pandemia COVID-19”.



APENDICE B

QUESTIONARIO DESISTENTES
A) Perfil do Aluno
1) Nome:
2) Idade:
3) Sexo:
4) Turno: () vespertino () noturno
B) Ensino Remoto
5) Vocé acha que a pandemia afetou negativamente seus estudos? Descreva
6) Vocé foi favoravel ao retorno das aulas presenciais? Descreva

7) Caso tenha desistido ou trancado a disciplina de Calculo I, qual(is) foi(ram)
o(s) motivo(s) ?

8) O periodo 2020/02 iniciar4 em janeiro de 2021. O curso de Matematica
oferecera uma turma de Calculo Il no turno noturno. Vocé pretende se matricular nessa

turma?
( )sim ( ) nao
9) Caso vocé ndo possa se matricular na turma, qual seria 0 motivo?
C) COVID-19
10) Vocé teve covid-19?
() sim, foi confirmado pelo teste
( ) néo

( ) talvez, apresentei os sintomas mas nao fiz o teste



11) Vocé teve entes queridos que faleceram de COVID-19?
( ) n&o( )sim, 1 pessoa

() sim, 2 pessoas

() sim, 3 pessoas

() sim, 4 ou mais pessoas



APENDICE C

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Projeto: Desafios Educacionais dos alunos de Licenciatura em Matematica

da UEA matriculados em Calculo Il e lll mediante a pandemia COVID-19
Pesquisadores: José Eikon Barbosa de Sousa e Geraldine Silveira Lima

Estou sendo convidado para participar da pesquisa “Desafios Educacionais dos
alunos de Licenciatura em Matematica da UEA matriculados em Calculo 1l e Il
mediante a pandemia COVID-19”. Declaro ter sido esclarecido sobre os seguintes

pontos:

1. Esse trabalho € de descricdo e a apresenta a finalidade de verificar quais
foram as dificuldades enfrentadas pelos discentes de Célculo da turma 2019, durante a
pandemia COVID-19. Todas essas dificuldades serdo avaliadas por meio de
questionarios e observacdo ndo participante. Cabe esclarecer que essa pesquisa nao

tem finalidade de realizar diagndstico individual, mas apenas um levantamento coletivo.

2. Os objetivos e os resultados esperados me foram apresentados pelos
pesquisadores responsaveis no convite realizado via Whatsapp. Os meus dados serao

mantidos em sigilo, assegurando, assim, minha privacidade.

3. A minha participacdo neste trabalho sera importante para auxiliar os
profissionais na area de Educacdo Matematica para entender as dificuldades dos

discentes durante a pandemia.

4. Ao participar dessa pesquisa irei responder 5 questionarios. O tempo de

preenchimento aproximado € de 10 minutos.

5. O preenchimento sera realizado online e por esse motivo, sua participacao
estara condicionada ao aceite do convite assinalando abaixo a opg¢ao “Diante dos
esclarecimentos prestados, concordo em participar, como voluntario(a), do estudo “
Desafios Educacionais dos alunos de Licenciatura em Matematica da UEA

matriculados em Calculo Il e Il mediante a pandemia COVID-19”.



APENDICE D
QUESTIONARIO FREQUENTES
A-Perfil do Aluno
1) Nome:
2) Idade:
3) Sexo: () masculino ( ) feminino
4) Turno: () vespertino ( ) noturno
5) Além os estudos e estagios, vocé trabalha?
( )néo
() sim, até 24 horas semanais
() sim, mais de 24 até 30 horas semanais
() sim, mais de 30 até 40 horas semanais
() sim, mais de 40 horas semanais
B) Recursos Tecnolodgicos
6) Vocé tem acesso a internet?
( ) nao ( )sim

7) A qualidade da sua internet apresenta alguma dificuldade para ler contetdos

educacionais ou assistir videoaulas?
() nao tenho dificuldade
() sim, minha internet cai bastante
() sim, minha internet é muito lenta

() sim, meu plano de dados é limitado



() ndo estou acessando a internet

8) Como vocé esta conseguindo acessar a internet durante este periodo?
() rede WIFI de casa

() rede WIFI do vizinho

() plano de dados moveis

( )néo estou acessando a internet, atualmente

9) Com qual dispositivo vocé esta acessando a internet durante este periodo?
( ) através de um celular

( ) através de um notebook

( ) através de um PC (desktop)

( ) através de um Tablet

() N&o tenho nenhum desses dispositivos

C) Aulas remotas

10) Qual foi o seu interesse nas aulas remotas ?

() totalmente interessado

() parcialmente interessado

() pouco interessado

() nenhum interesse

11) Na sua opinido foi valido o ensino remoto adotado pela UEA? Descreva.
12) Como vocé avalia a sua dedicacéo durante o ensino remoto:

12.1) acessou o conteudo postado pelos docentes:



() sempre () raramente () nunca

12.2) participou das atividades propostas pelos docentes:
() sempre () raramente () nunca

12.3) foi pontal na entrega das atividades :

() sempre () raramente () nunca

13) Vocé acha que os videos postados pela docente, colaborou para um melhor

entendimento do assunto estudado?

14) Vocé acha que as defesas das listas através do Google Meet contribuiram

para o seu aprendizado?
15) Vocé acha que o uso da ferramenta WhatsApp facilitou no auxilio as aulas?

16) Vocé acha que a metodologia utilizada pela docente durante o ensino remoto

foi viavel para solucionar todas as duvidas da disciplina?
D) AVA

17) Vocé conhecia o AVA disponibilizado pela UEA para ser utilizado como

ferramenta para o ensino nao presencial?
( ) néo ( )sim

18) Na sua opinido quais as contribui¢cdes e/ou limitacdes do AVA para 0 ensino
e aprendizagem de Calculo 11?



